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WSTEP
Niniejsze opracowanie — Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej Gminy Pastek —
powstato w odpowiedzi na potrzebe rzetelnego rozpoznania sytuacji spotecznej mieszkancow
gminy oraz okreslenia kierunkéw rozwoju lokalnej polityki spotecznej. Podstawowym celem
diagnozy byto nie tylko wskazanie najwazniejszych probleméw wymagajgcych interwencji, lecz
takze identyfikacja zasobdw i potencjatu, ktére moga by¢ wykorzystane w procesie planowania

i wdrazania ustug spotecznych odpowiadajgcych na rzeczywiste potrzeby spotecznosci.

Dokument ten wpisuje sie w szersze dziatania majgce na celu rozwdj nowoczesnej polityki
spotecznej, opartej na podejsciu partycypacyjnym i wigczajgcym mieszkaricow w proces
identyfikacji wyzwan oraz planowania rozwigzan. Zastosowane podejscie pozwala spojrze¢ na
lokalng spoteczno$é zaréwno przez pryzmat deficytow, jak i jej zasobdw — dotychczasowych
doswiadczen, aktywnosci organizacji spotecznych, infrastruktury, a takze postaw i oczekiwan
mieszkancéw. Tak ujeta diagnoza umozliwia nie tylko rozpoznanie problemow, ale réwniez

stworzenie podstaw do ich skutecznego rozwigzywania w oparciu o istniejgcy potencjat.
Badania przeprowadzono wsrdd trzech kluczowych grup:

e mieszkancow Gminy Pastek, ktérzy reprezentujg bezposrednich odbiorcow ustug
spotecznych i najlepiej znajg realia codziennego zycia w gminie. To ich opinie
i doswiadczenia sg najwazniejszym zrédtem wiedzy o faktycznych potrzebach
i oczekiwaniach wobec instytucji publicznych. W badaniu mieszkaricow skupiono sie na
takich zagadnieniach, jak warunki zycia, dostepno$¢ ustug spotecznych, postrzeganie
problemow lokalnych oraz oczekiwania dotyczgce przysztych dziatan gminy.

e pracownikéw instytucji pomocowych, ktérzy na co dzien zajmujg sie udzielaniem wsparcia
osobom i rodzinom w trudnej sytuacji zyciowej. Ich perspektywa pozwolita spojrze¢ na
ustugi spoteczne od strony praktyki instytucjonalnej, a wiec z uwzglednieniem doswiadczen
wynikajgcych z pracy z osobami korzystajgcymi z pomocy. Dzieki temu mozliwe byto
zestawienie spojrzenia mieszkancéw z oceng i diagnozg formutowang przez kadre
instytucjonalng, co wzbogacito analize i pozwolito na uchwycenie réznic w postrzeganiu
problemow.

e dzieci i mtodziezy szkolnej, stanowigcych istotng grupe odbiorcéw ustug spotecznych oraz
przyszty kapitat spoteczny gminy. Ich perspektywa umozliwita zrozumienie, w jaki sposéb

mtodsze pokolenie postrzega warunki zycia w swojej miejscowosci, relacje réwiesnicze,
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mozliwosci rozwoju i formy wsparcia oferowane przez szkote oraz instytucje lokalne.
W badaniu zwrdcono szczegdlng uwage na poziom zaangazowanhia uczniow w zycie
spoteczne, poczucie bezpieczenstwa, dostep do zajeé pozalekcyjnych i inicjatyw kulturalno-
sportowych, a takze na potrzeby emocjonalne i edukacyjne dzieci i mtodziezy. Uzyskane
informacje pozwolity uchwyci¢ czynniki sprzyjajace rozwojowi mtodych mieszkancow

gminy oraz obszary wymagajgce wzmocnienia w ramach lokalnej polityki spotecznej.

Uzupetnieniem badan ankietowych byta analiza danych zastanych, w tym danych

statystycznych GUS.

Wazinym zatozeniem diagnozy byto uchwycenie réznych perspektyw — indywidualnej,
instytucjonalnej i sSrodowiskowej — tak, aby zaprezentowany obraz byt mozliwie najbardziej
kompletny i mogt stanowi¢ solidng podstawe do dalszych dziatarn planistycznych
i strategicznych. Wnioski i rekomendacje ptyngce z diagnozy maja stuzyé jako punkt odniesienia
w tworzeniu i rozwoju ustug spotecznych w gminie, a takie przy podejmowaniu decyzji

o alokacji Srodkow i projektowaniu lokalnych programdw wsparcia.

Wyniki badan ukazujg zarowno potrzeby mieszkancow, jak i obszary wymagajgce poprawy
w funkcjonowaniu instytucji pomocowych. Rdwnoczesnie wskazujg na istniejgcy potencjat —
aktywnos$¢ czesci spotecznosci, zaangazowanie instytucji, walory $rodowiskowe i potozenie
gminy — ktére moga by¢ fundamentem do dalszego rozwoju ustug spotecznych. Diagnoza ta
powinna by¢ wiec traktowana nie tylko jako zestawienie problemdw, ale takze jako narzedzie

planowania przysztosci gminy, opartej na dialogu, wspodtpracy i budowaniu wspélnoty lokalnej.
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ZASTOSOWANE METODY BADAWCZE

CAWI

W procesie opracowania diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej Gminy Pastek
wykorzystano metode CAWI (Computer-Assisted Web Interview), czyli wspomagany
komputerowo wywiad realizowany przy uzyciu strony internetowej. Jest to technika szeroko
stosowana w badaniach iloSciowych rynku i opinii publicznej, umozliwiajaca zebranie danych

od duzej liczby respondentéw w stosunkowo krétkim czasie.

Respondenci wypetniali ankiety w formie elektronicznej, co pozwolito na tatwy i szybki dostep
do badania niezaleznie od miejsca pobytu. Tego rodzaju rozwigzanie zwieksza komfort oséb
uczestniczagcych w badaniu, poniewaz umozliwia im udzielenie odpowiedzi w dogodnym dla
siebie momencie, a jednoczesnie eliminuje presje zwigzang z obecnoscig ankietera.
Zastosowana metoda sprzyja réwniez szczero$ci odpowiedzi, co ma szczegdlne znaczenie przy
pytaniach dotyczgcych kwestii wrazliwych, takich jak problemy spoteczne czy sytuacja

materialna.

Do realizacji badania wykorzystano program CORIGO, rekomendowany przez Osrodek Rozwoju
Edukacji (ORE). Narzedzie to pozwala na sprawne przygotowanie kwestionariusza ankiety,
automatyczne zbieranie danych oraz ich wstepne porzadkowanie. Dzieki temu mozliwe byto
uzyskanie wysokiej jakosci materiatu badawczego, ktdory postuzyt do dalszych analiz

i opracowania wnioskow.



DIAGNOZA POTRZEB | POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ— GMINA PASEEK, 2025

PODSTAWA PRAWNA OPRACOWANIA

Niniejsza diagnoza poprzedza opracowanie oraz przyjecie Programu ustug spotecznych

w Gminie Pastek.

W mysl art. 4. Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz. U. 2019, poz. 1818) rada gminy moze przyjgé, w drodze uchwaty,
program ustug spotecznych, okreslajgcy ustugi spoteczne wynikajgce z potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej. Uchwata w tej sprawie stanowi akt prawa miejscowego. Rada gminy moze
przyja¢ wiecej niz jeden program ustug spofecznych. Natomiast opracowywanie,
przyjmowanie, realizowanie i ocena programéw ustug spotecznych nalezy do zadan wtasnych

gminy o charakterze fakultatywnym.

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ww. ustawy przy opracowywaniu programu ustug spotecznych gmina
bierze pod uwage diagnoze potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug

spotecznych, opracowang przez centrum ustug spotecznych.

Ponadto w art. 13 ust. 1 pkt 3. ww. ustawy wsrdd zadan centrum ustug spotecznych podano
wprost opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie

ustug spotecznych.

Natomiast zakres przedmiotowy diagnozy okreslono w sposéb otwarty w art. 21 podanej
ustawy. Zgodnie z tg regulacjg, na podstawie wnioskéw wynikajacych z rozeznania potrzeb
i potencjatu wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych centrum opracowuje
diagnoze potrzeb ipotencjatu wspdolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych.
Diagnoza jest opracowywana na okres 5 lat i podlega aktualizacji w przypadku istotnej zmiany

whnioskéw wynikajgcych z rozeznania. Diagnoza zawiera w szczegdlnosci informacje dotyczace:
1. potrzeb wspdlnoty samorzagdowej w zakresie ustug spotecznych;

2. jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzgdowych i podmiotdw, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego io
wolontariacie, oraz oséb fizycznych i prawnych, wykonujgcych ustugi z zakresu, o ktérym mowa
w art. 2 ust. 1, na obszarze dziatania centrum wraz ze wskazaniem wykonywanych przez nie

ustug.
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CHARAKTERYSTYKA DEMOGRAFICZNO-GEOGRAFICZNA GMINY PASLEK

Gmina Pastek pofozona jest w pdtnocno-wschodniej czesci wojewddztwa warminsko-
mazurskiego (a nie dolnoslaskiego), w powiecie elblgskim. Administracyjnie obejmuje teren
wiejski otaczajgcy miasto Pastek, co nadaje jej charakter gminy mieszanej — z przewaga
zabudowy wiejskiej i obszaréw rolniczych, ale jednocze$nie z dostepem do ustug

i infrastruktury miejskiej.

Dane demograficzne (ostatnie dostepne spisy) wskazujg, ze liczba ludnos$ci gminy waha sie
wokot kilku tysiecy mieszkancéw — typowo dla gminy o charakterze wiejsko-miejskim.
Struktura ptci i wieku wykazuje typowg dla regionu réwnowage, z pewnym udziatem oséb
w wieku produkcyjnym, ale takze zauwazalnym odsetkiem osdb starszych — co rodzi potrzebe

uwagi wobec ustug zdrowotnych, opiekunczych i senioralnych.

Ze wzgledu na zabudowe rozproszong, gestos¢ zaludnienia jest nizsza niz w miastach, co
sprzyja zachowaniu waloréw krajobrazowych, przestrzeni zielonych, spokojnego tempa zycia
i funkcji rolniczo-mieszkaniowej. Jednak rozproszenie zabudowy i duza odlegtos¢ miedzy
miejscowosciami wptywajg réwniez na wyzwania w dostepnosci ustug, transportu,
komunikacji i infrastruktury — co mieszkanicy czesto wskazujg jako obszar wymagajacy

rozwigzan.

Potozenie gminy w sgsiedztwie miasta Pastek daje szanse korzystania z miejskiej infrastruktury
edukacyjnej, kulturalnej i ustugowej — co jest atutem. Jednoczesnie funkcja gminy jako
zaplecza mieszkaniowego i obszaru zamieszkania dla oséb pracujgcych w miescie sprawia, ze
konieczne jest rozwijanie potgczen komunikacyjnych, transportu zbiorowego i infrastruktury

lokalnej — by zapewnié mieszkancom wygode i dostep do potrzebnych ustug.

Obserwacje demograficzne (jak w wielu gminach wiejskich w Polsce) wskazujg na stopniowe
starzenie sie populacji — co wynika z nizszej dzietnosSci i migracji mtodziezy do wiekszych
osrodkéw. To rodzi koniecznos¢ planowania polityki senioralnej, opieki dtugoterminowej,
rehabilitacji i wsparcia dla oséb starszych. Jednocze$nie gmina moze byé atrakcyjna dla rodzin
poszukujacych spokojnego miejsca do Zycia poza miastem, co wymaga rozwiniecia
infrastruktury mieszkaniowej i socjalnej, dostepnych terenéw zielonych, ustug dla dzieci

i mtodziezy.
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Charakter przestrzenny gminy obejmuje wsie, tereny rolnicze, lasy i obszary o walorach
przyrodniczych, co wartosciuje jej potencjat rekreacyjny i turystyczny — zarowno dla
mieszkancéw, jak i dla osdb z zewnatrz. Zachowanie réwnowagi pomiedzy rozwojem,

a ochrong przyrody i krajobrazu jest kluczowe dla przysztego rozwoju gminy.

Podsumowujgc: Gmina Pastek to typowa gmina wiejsko-mieszana, tgczgca walory spokojnego,
rozproszonego osadnictwa z dostepem do ustug miejskich. Demografia i struktura
przestrzenna wskazujg na potrzebe zrdznicowanej polityki — fgczacej wsparcie rodzin,
seniorow, rozwdj infrastruktury i transportu, z ochrong srodowiska, rozwojem mieszkalnictwa

i zapewnieniem wysokiej jakosci zycia przy zachowaniu tozsamosci lokalnej.
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DIAGNOZA POTRZEB WSPOLNOTY SAMORZADOWE)

DOROSLI MIESZKANCY GMINY PASELEK

BADANA GRUPA

W badaniu ankietowym mieszkaricow Gminy Pastek udziat wzieto 146 oséb, w tym 126 kobiet

(86%) oraz 20 mezczyzn (14%).

Analiza struktury wiekowej badanych mieszkancow pokazuje, ze najwiekszy odsetek
respondentéw stanowity osoby w wieku 31-40 lat (37%) oraz 41-50 lat (34%). Znacznie
mniejszy udziat miaty osoby w wieku 18-30 lat (14%) oraz 51-65 lat (13%). Najrzadziej
reprezentowang grupg byly osoby powyzej 65. roku zycia, ktére stanowity jedynie 2% ogodtu

badanych.

Taka struktura préby wskazuje, ze wyniki badania odzwierciedlajg przede wszystkim opinie
0s0b w wieku produkcyjnym, szczegdlnie tych w wieku 31-50 lat, ktdre najczesciej sg aktywne
zawodowo, zaangazowane w zycie lokalne i korzystajg z ustug publicznych. Dzieki temu
mozliwe jest lepsze zrozumienie potrzeb tej czesci spotecznosci w konteks$cie planowania

dziatan spotecznych i rozwojowych na terenie Gminy Pastek.

PtEC BADANYCH MIESZKANCOW

% N ’ 1
Lo
KOBIETY MEZCZYZNI
126 20
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Rozktad wieku badanych mieszkancow (w latach)
37%

40% 34%
30%
20% 14% 13%
00/0 I
18-30 31-40 41-50 51-65 65 <

Wsrdd badanych mieszkancéw Gminy Pastek najwiekszg grupe stanowity osoby
z wyksztatceniem wyiszym (50%). Drugg pod wzgledem liczebnosci kategorie tworzyli
respondenci posiadajacy wyksztatcenie srednie (36%). Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
zadeklarowato 10% badanych, natomiast wyksztatcenie gimnazjalne — 3%. Najmniej liczna
grupe stanowity osoby z wyksztatceniem podstawowym, ktdére reprezentowaty 1%

respondentéw.

Uzyskane wyniki wskazujg, ze mieszkaricy Gminy Pastek charakteryzujg sie relatywnie wysokim
poziomem wyksztatcenia, co stanowi istotny zasdéb rozwojowy spotecznosci lokalnej. Taki profil
edukacyjny sprzyja aktywnosci zawodowej, spotecznej i obywatelskiej oraz zwieksza potencjat

do uczestnictwa w inicjatywach lokalnych i korzystania z ustug publicznych.

Poziom wyksztatcenia badanych

60%
50%
40%
30%
20%

50%

36%

10%

10% 1% 3% -
0% |
podstawowe gimnazjalne zasadnicze Srednie wyzsze
zawodowe

10



DIAGNOZA POTRZEB | POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ— GMINA PASEEK, 2025

OCENA SYTUACIJI ZYCIOWEJ | ZAWODOWE)
Badani mieszkaricy Gminy Pastek, oceniajac swojg sytuacje zyciowa, najczesciej wskazywali
odpowiedzi $wiadczgce o zadowoleniu z podstawowych obszaréw funkcjonowania. Sytuacje
materialng bardzo dobrze ocenito 29% respondentéw, a raczej dobrze 46%. Srednig ocene
wskazato 21% badanych, natomiast jedynie 4% uznato swojg sytuacje materialng za raczej zt3.
Wyniki te sugeruja, ze wiekszo$¢ mieszkaricdw czuje sie stabilnie w wymiarze ekonomicznym,

chod istnieje niewielka grupa sygnalizujgca trudnosci finansowe.

Sytuacja mieszkaniowa zostata oceniona jeszcze lepiej — 44% ankietowanych okreslito jg jako
bardzo dobra, a 38% jako raczej dobra. Srednio ocenito jg 14% respondentéw, a 4% wskazato
na odpowiedZ ,raczej zta”. Oznacza to, ze zdecydowana wiekszo$¢ mieszkancow jest
usatysfakcjonowana warunkami mieszkaniowymi, choé czes¢ oséb moze wymagac wsparcia,

zwtaszcza w obszarze poprawy standardu lokali lub dostepu do mieszkan o nizszym czynszu.

Najwyzsze oceny uzyskata sytuacja rodzinna. Bardzo dobrze ocenito ja 49% badanych, a 30%
okreslito jg jako raczej dobrg. 18% respondentéow wskazato ocene $rednig, a jedynie 3%
wyrazito opinie raczej zt3. Dane te pokazuja, ze relacje rodzinne s3 wazinym zasobem
spotecznym mieszkaricow Gminy Pastek i wptywajg pozytywnie na ich ogdlne poczucie

bezpieczenstwa i jakosci zycia.

Ocena sytuacji zdrowotnej wypadta stabiej niz pozostate obszary, cho¢ nadal dominujg
odpowiedzi pozytywne. Bardzo dobrze ocenito jg 22% badanych, a raczej dobrze 47%. Sredniej
oceny dokonato 23% respondentdéw, natomiast 8% wskazato na ,raczej zt3”. Wyniki te sugeruja,
ze wiekszos¢ mieszkanncow ocenia swoj stan zdrowia pozytywnie, jednak istniejg osoby
odczuwajgce trudnosci zdrowotne, co wskazuje na potrzebe rozwijania oferty ustug

medycznych i profilaktycznych.

TABELA: OCENA SYTUACIJI ZYCIOWEJ BADANYCH

Bardzo dobra Raczej dobra Srednia Raczej zta
Sytuacja materialna 29% 46% 21% 1%
Sytuacja mieszkaniowa 44% 38% 14% 4%
Sytuacja rodzinna 49% 30% 18% 3%
Sytuacja zdrowotna 22% 47% 23% 8%

11
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Pod wzgledem sytuacji zawodowej zdecydowang wiekszos¢ badanych mieszkaricéw Gminy
Pastek stanowity osoby pracujace na podstawie umowy o prace — az 63% respondentdow.
Kolejna grupe tworzyty osoby bezrobotne, ktore zadeklarowaty taki status w 11% przypadkow.
Wtasng dziatalnos¢ gospodarczg prowadzi 8% ankietowanych, natomiast 6% znajduje sie poza
rynkiem pracy z uwagi na urlop rodzicielski lub wychowawczy. Po 4% badanych wskazato, ze
jest emerytem lub rencistg oraz ze kontynuuje nauke. Rolnicy stanowili 3% respondentdw,

a osoby pracujgce dorywczo w niepetnym wymiarze czasu pracy jedynie 1%.

Struktura ta pokazuje, ze wiekszo$¢ mieszkaricdw Gminy Pastek jest aktywna zawodowo, co
stanowi istotny potencjat rozwojowy lokalnej spotecznosci. Jednoczesnie widoczna jest
obecnos¢ grup wymagajacych szczegdlnego wsparcia, takich jak osoby bezrobotne czy
przebywajace na urlopach zwigzanych z opiekg nad dzie¢mi. Wyniki te podkreslajg potrzebe
prowadzenia polityk i ustug spotecznych ukierunkowanych zaréwno na wzmacnianie
aktywnosci zawodowej, jak i na tworzenie rozwigzan sprzyjajacych godzeniu zycia rodzinnego

i zawodowego.

Jaka jest Pani/Pana sytuacja zawodowa?
jestem emerytem/rencista [l 4%
jestem rolnikiem [l 3%
nie pracuje — urlop rodzicielski/wychowawczy [l 6%
pracuje dorywczo w niepetnym wymiarze...] 1%
pracuje —umowa o prace [INNEGEGENGNNENENENEN 53%
prowadze wtasng dziatalno$é gospodarcza [ 8%
jestem bezrobotny(a) [N 11%
uczesic [l 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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WARUNKI ZYCIA W GMINIE W OPINII BADANEJ GRUPY

Ocena ogdlnych warunkéw zycia w Gminie Pastek wypadta w badaniu zdecydowanie
pozytywnie. Ponad potowa respondentéw — 52% — okreslita je jako dobre, natomiast 4%
ocenito je jako bardzo dobre. Oznacza to, ze wiekszo$¢ mieszkancéw jest zadowolona

z warunkow, jakie oferuje Gmina Pastek.

Kolejna duza grupa badanych, bo 39%, uznata warunki zycia za dostateczne. Wskazuje to, ze
choé oceny tej grupy nie sg negatywne, to dostrzegajg oni obszary wymagajgce poprawy.
Jedynie 4% respondentdw okreslito warunki zycia jako zte, natomiast 1% nie miato w tej kwestii

zdania.

Takie wyniki pokazujg, ze mieszkancy generalnie pozytywnie postrzegajg jakos¢ zycia
w Gminie Pastek, co stanowi wazny kapitat spoteczny sprzyjajagcy dalszemu rozwojowi
lokalnemu. Jednoczesnie stosunkowo wysoki odsetek ocen dostatecznych sugeruje, ze istniejg
obszary — takie jak infrastruktura, dostep do ustug publicznych czy oferta spoteczno-kulturalna

— ktére mogg wymagac dopracowania, aby zwiekszy¢ satysfakcje mieszkanicow.

Jak ocenia Pan/Pani aktualnie ogélne warunki zycia
mieszkancoéw naszej gminy?
60% 529
50%
39%
40%
30%

20%

10% 4% 4%
1%
0% [ ||
Bardzo dobre Dobre Dostateczne Zte Nie mam zdania

Ocena poszczegdlnych obszaréw zycia w Gminie Pastek pokazuje znaczng rozpietos¢ opinii
mieszkancédw oraz rdzny poziom satysfakcji z jakosci ustug i warunkéw lokalnych. Najwyzej
oceniono edukacje, zwfaszcza szkolnictwo podstawowe — 52% badanych uznato je za dobre,
a 13% za bardzo dobre. Pozytywne opinie przewazajg réwniez w odniesieniu do edukacji

przedszkolnej, ktérg 51% respondentow ocenito dobrze, a 14% bardzo dobrze. Wyniki te
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Swiadczg o wysokim poziomie zadowolenia z infrastruktury i oferty edukacyjnej dostepnej na

terenie Gminy Pastek.

Relatywnie dobrze oceniono réwniez bezpieczernstwo mieszkancow — 36% okreslito je jako
dobre, a 6% jako bardzo dobre. Zaledwie 16% udzielito ocen negatywnych (,,zte” lub , bardzo

zte”), co potwierdza, ze mieszkancy czujg sie w swojej gminie bezpiecznie.

Nieco stabsze, cho¢ nadal umiarkowanie pozytywne oceny uzyskaty dziatania na rzecz osdb
starszych. Ponad potowa ankietowanych ocenita je przecietnie (45%), a 21% pozytywnie (16%
,dobre” i 5% ,bardzo dobre”). Jednak az 34% badanych wyrazito opinie negatywne, co

wskazuje na dostrzegane braki w ofercie wsparcia dla senioréw.

Podobnie zréznicowane byty opinie dotyczgce sportu i rekreacji — 23% respondentdw ocenito
je dobrze, a 9% bardzo dobrze, przy 27% ocen negatywnych. W przypadku dostepnosci do
kultury i rozrywki przewazaty oceny przecietne (40%), natomiast az 32% respondentow
wskazato odpowiedzi negatywne, co moze swiadczyé o niewystarczajgcej ofercie wydarzen

i inicjatyw kulturalnych.

Oceny lokalnego rynku pracy wskazujg na umiarkowang satysfakcje mieszkancéw. Najwiecej
respondentéw okreslito go jako przecietny (46%), 13% wskazato ocene dobrg, a tylko
1% bardzo dobra. Jednoczes$nie 40% badanych ocenito rynek pracy negatywnie, co sygnalizuje

potrzebe tworzenia nowych miejsc zatrudnienia oraz wzmacniania lokalnej gospodarki.

Znaczne trudnosci respondenci dostrzegajg w zakresie transportu publicznego — 31% ocenito
potagczenia komunikacyjne jako zte lub bardzo zte, a jedynie 25% w sposdb pozytywny.
Problemy z mobilno$cig mogg negatywnie wptywac na dostep mieszkaricow do ustug, rynku

pracy i edukacji w sasiednich os$rodkach.

Najwiecej krytycznych ocen zebrali jednak obszar opieki zdrowotnej oraz dostep do mieszkan
komunalnych i socjalnych. Dostep do podstawowej opieki medycznej Zle ocenito 65%
mieszkancéw, a dostep do opieki specjalistycznej az 77%. Jedynie 11% i 7% odpowiednio
wyrazito opinie pozytywne. Podobnie negatywnie oceniono dostep do mieszkan komunalnych
— 50% uznato go za zty lub bardzo zty, a jedynie 8% dobrze lub bardzo dobrze. Wskazuje to na

jeden z najpowazniejszych deficytow spotecznych w Gminie Pastek.
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Wsrdd ustug opiekuiczych oceny dotyczgce opieki nad dzieémi do lat 3 roztozyty sie
rédwnomiernie — 35% wskazato ocene przecietng, a po 38% udzielito opinii pozytywnych i
negatywnych. Wyniki te sugeruja, ze oferta dla najmtodszych jest rozbudowana w pewnym

stopniu, jednak nie w petni odpowiada na potrzeby mieszkancow.

Oceny dotyczgce aktywnosci spotecznej mieszkancéw majg w wiekszosci charakter przecietny
— taka odpowiedZ wskazato 57% badanych. Tylko 16% udzielito ocen pozytywnych, a 27%
negatywnych. Wskazuje to na umiarkowane zaangazowanie spoteczne oraz potencjat do jego
wzmachniania. Wspétprace gminy z organizacjami pozarzgdowymi oceniono w podobny sposéb
— 59% wskazato ocene przecietng, a 29% pozytywna. Oznacza to, ze istniejg dobre podstawy,

ale takze przestrzen do intensyfikacji wspélnych dziatan.

Podsumowujgc, mieszkaricy Gminy Pastek najwyzej oceniajg obszary zwigzane z edukacja
i bezpieczenstwem, natomiast najwiecej deficytéw dostrzegajg w zakresie opieki zdrowotnej,
dostepnosci mieszkan komunalnych oraz potgczert komunikacyjnych. Wyniki te stanowig
istotny materiat diagnostyczny dla planowania ustug spotecznych i wyznaczania kierunkow

rozwoju lokalnego, szczegdlnie w obszarach najbardziej problemowych.

TABELA: OCENA POSZCZEGOLNYCH OBSZAROW ZYCIA W GMINIE

Bardzo zte Zte | Przecietne | Dobre | Bardzo dobre

Lokalny rynek pracy 16% 24% 46% 13% 1%
Bezpieczenstwo mieszkarncéw 2% 14% 42% 36% 6%
Pofaczenia komunikacyjne z 13% 18% 44% 22% 3%
innymi gminami i miastami

i:;pl:\t/v;leme opieki dzieciom 14% 249% 35% 23% 4%
Edukacja przedszkolna 3% 3% 29% 51% 14%
Szkolnictwo podstawowe 3% 3% 29% 52% 13%
Dostep do mieszkan 17% 33% 42% 6% 2%
komunalnych i socjalnych

Dostepnosc¢ do kultury i

rozrywki dla wszystkich grup 8% 24% 40% 21% 7%
wiekowych
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Dostepnosc¢ do sportu i
rekreacji dla wszystkich grup 6% 21% 41% 23% 9%
wiekowych

Dostep do podstawowej opieki
medycznej

Dostep do specjalistycznej
opieki medycznej

Dziatania na rzecz oséb
starszych na terenie gminy
(np. dziatalnos¢ Klubow
Seniora, organizacje wydarzen
zaje¢ dedykowanych
seniorom)
Aktywnosé/zaangazowanie
spoteczne mieszkancow
Wspdtprace gminy z
organizacjami pozarzgdowymi

33% 32% 24% 10% 1%

45% 32% 16% 6% 1%

8% 26% 45% 16% 5%

7% 20% 57% 14% 2%

2% 10% 59% 25% 4%

W nastepnym pytaniu poproszono mieszkanicéw o ocene czestotliwosci wystepowania
wymienionych probleméw dotykajgcych mieszkarnicéw gminy. Przyjgwszy za miernik srednig
zajmowanego miejsca w skali od 1 do 13 (gdzie 1 oznacza "najczesciej" a 13 - "najrzadziej") na
podstawie wskazan mieszkancéw sredni wynik pokazuje ogdlng hierarchie problemoéow — im
wyzszy wynik, tym problem czesciej wskazywany jako istotny. Ponizej uszeregowano je wg

wskazan mieszkancéw od 1 do 13:

1 |Bezrobocie 11,55
2 | Ubdstwo 9,16
Bezradnosé w sprawach opiekunczo - wychowawczych i w prowadzeniu
3 |gospodarstwa domowego 9,13
4 | Alkoholizm 8,98
5 | Rozpad wiezi rodzinnych, samotne wychowywanie dzieci 8,82
6 |Przemoc w rodzinie 7,25
7 | Narkomania 6,01
8 | Dtugotrwata lub ciezka choroba 6,01
9 |Bezdomnosé 5,75
10 | Problemy zwigzane ze starzeniem sie 5,65
11 | Niepetnosprawnos¢ 4,88
12 | Zte warunki mieszkaniowe 4,83
13 | Przestepczosc 2,98

Na czele listy problemdw spotecznych wskazywanych przez mieszkaicow Gminy Pastek

znalazto sie bezrobocie, ktére uzyskato najwyiszg srednia ocene — 11,55. Respondenci
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postrzegajg je jako najpowazniejszy problem, silnie wptywajgcy na sytuacje materialng rodzin,
poczucie bezpieczenstwa socjalnego oraz ogdlng jakos¢ zycia. Bezrobocie czesto generuje

dalsze trudnosci spoteczne, takie jak uzaleznienia, ubdstwo czy konflikty rodzinne.

Na drugim miejscu znalazto sie ubdéstwo (9,16), a tuz za nim bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego (9,13). Wskazuje to,
ze mieszkancy dostrzegajg problemy nie tylko natury ekonomicznej, lecz takze zwigzane
z brakiem kompetencji rodzicielskich oraz umiejetnosci radzenia sobie w codziennym
funkcjonowaniu. Oznacza to, ze wsparcie rodzin wymaga podejscia kompleksowego —

taczacego dziatania socjalne, edukacyjne i terapeutyczne.

Na kolejnych pozycjach znalazt sie alkoholizm (8,98) oraz rozpad wiezi rodzinnych i samotne
wychowywanie dzieci (8,82). Oba zjawiska s ze sobg powigzane — uzaleznienia czesto
destabilizujg zycie rodzinne, obnizajg poczucie bezpieczenstwa i wptywajg negatywnie na
rozwoj dzieci. Wysokie miejsce tych probleméw potwierdza, ze mieszkancy widzg koniecznos¢

intensyfikacji dziatan profilaktycznych, terapeutycznych i wspierajgcych rodziny.

Przemoc w rodzinie (7,25), narkomania (6,01) oraz dfugotrwata lub ciezka choroba (6,01)
zostaty ocenione jako kolejne istotne wyzwania spoteczne. Wyniki te pokazuja, ze problemy
zdrowotne i uzaleznien wcigz wymagajg systemowych dziatan, szczegdlnie w obszarach

dostepnosci do specjalistycznego wsparcia i opieki zdrowotne;.

W drugiej czesci zestawienia znalazty sie bezdomnosé (5,75), problemy zwigzane ze starzeniem
sie (5,65) oraz niepetnosprawnosé (4,88). Wskazuje to, ze rosngca liczba seniorow oraz oséb
wymagajacych statej opieki stanowi zauwazalne, cho¢ nie najpilniejsze, wyzwanie dla polityki
spotecznej Gminy Pastek. Konieczne jest dalsze rozwijanie ustug wspierajgcych zycie
codzienne, opieke dtugoterminowa i aktywizacje 0sob starszych oraz

z niepetnosprawnosciami.

Nizej oceniono zte warunki mieszkaniowe (4,83) oraz bezdomnos¢, co sugeruje, ze problemy
te nie majg masowego charakteru, cho¢ nadal dotyczg cze$ci mieszkaricéw i mogg wymagacd

rozwigzan w obszarze polityki mieszkaniowej.

Najnizej ocenionym problemem spotecznym okazata sie przestepczosé — 2,98. Tak niski wynik
potwierdza, ze mieszkaricy Gminy Pastek odczuwajg wysoki poziom bezpieczeristwa i nie

postrzegajg zjawisk kryminalnych jako realnego zagrozenia dla lokalnej spotecznosci.
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Podsumowujac, hierarchia probleméw spotecznych wskazuje na dominacje trudnosci
zwigzanych z rynkiem pracy, sytuacjg materialng rodzin oraz problemami opiekunczo-
wychowawczymi. Zestawienie to jednoznacznie pokazuje, ze kluczowe dziatania w Gminie
Pastek powinny koncentrowaé sie na: aktywizacji zawodowej i tworzeniu stabilnych miejsc
pracy, wzmacnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych rodzin, profilaktyce i terapii
uzaleznien, szczegdélnie alkoholizmu, rozwijaniu systemu wsparcia dla senioréw i oséb

przewlekle chorych.
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PROBLEMY SPOLECZNE W WYBRANYCH GRUPACH MIESZKANCOW

Wyniki badania pokazujg, ze mieszkancy Gminy Pastek dostrzegajg przede wszystkim problemy
zwigzane z infrastrukturg komunikacyjng oraz jakoscig przestrzeni publicznej. Najczesciej
wskazywanym problemem okazat sie zty stan droég, ktdory az 83% respondentéow uznato za
istotny (47% ,bardzo istotny” i 36% ,raczej istotny”). Na drugim miejscu znalazt sie brak
parkingdbw w miescie — problem ten wskazato 70% badanych, a na kolejnych pozycjach
uplasowaty sie stabo rozwinieta sie¢ komunikacji zbiorowej w gminie (74%) oraz w relacjach
z sgsiednimi gminami (77%). Wyniki te jednoznacznie wskazuja, ze kwestie transportowe s
jednym z gtéwnych obszaréw wymagajgcych interwencji, wptywajgc zaréwno na mobilnos¢

mieszkancdw, jak i jakos¢ korzystania z przestrzeni miejskiej.

Silne akcenty pojawity sie réwniez w obszarze ochrony s$rodowiska. Zanieczyszczenie
krajobrazu i wéd uznato za istotne 73% respondentéw (40% ,bardzo istotny”, 33% ,raczej
istotny”), natomiast problem smogu — 64%. Wyniki te swiadczg o wzroscie swiadomosci
ekologicznej mieszkancéw oraz rosngcym znaczeniu jakosci $rodowiska dla postrzegania

warunkoéw zycia w Gminie Pastek.

Wsrdd probleméw spotecznych najistotniejsze okazato sie wykluczenie spoteczne oséb
starszych (78%) oraz osdb z niepetnosprawnosciami (78% — 40% ,,bardzo istotny” i 38% ,raczej
istotny”). Dane te pokazujg, ze potrzeby grup szczegdlnie wrazliwych sg dla mieszkancow
priorytetowe i wymagajg rozbudowy ustug wspierajgcych, dostepnosci infrastrukturalnej oraz
dziatan integracyjnych. Stosunkowo wysokie znaczenie przypisano réwniez nieodpowiednim

godzinom pracy urzedéw (69%), co odzwierciedla potrzeby oséb aktywnych zawodowo.

Bieda i ubdstwo uzyskaty 68% ocen istotnosci, a bezrobocie az 82%, co wskazuje, ze problemy
ekonomiczne nadal odgrywajg wazng role w lokalnej diagnozie. Jednoczesnie stosunkowo nizej
oceniono prace ,,na czarno” (66%) oraz wzrost przestepczosci (67%), co oznacza, ze mieszkancy

dostrzegajg te zjawiska, ale nie traktujg ich jako najwazniejszych.

Zdecydowanie najmniej istotnym problemem okazata sie bezdomnos¢ — tylko 38%
respondentéw uznato jg za wazng, podczas gdy 62% ocenito jg jako nieistotng. Podobnie brak
opieki nad bezdomnymi zwierzetami oraz organizacja gospodarki odpadami, choé dostrzegane,

nie znalazty sie wsréd problemdw najwazniejszych.
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TABELA: OCENA ISTOTNOSCI POSZCZEGOLNYCH PROBLEMOW W LOKALNYM SRODOWISKU

Bardzo Raczej Raczej Zdecydowanie
istotny istotny | nieistotny nieistotny
Bieda, ubdstwo 24% 44% 23% 9%
Bezrobocie 52% 30% 13% 5%
Bezdomnos¢ 17% 21% 39% 23%
S’faTbo rOZ\.NInIQt.a sgc Ifoml‘mlka.cp 36% 1% 18% 59
zbiorowej z sgsiednimi gminami
Wzrost przestepczosci 34% 33% 25% 8%
Zanllec‘zyszc.zeme krajobrazu 40% 33% 21% 6%
(zasmiecenie)/wody
Zanieczyszczenie powietrza (smog) 37% 27% 27% 9%
Wykluczenie spoteczne osdb starszych 38% 40% 17% 5%
Wykluczenle spoteczne oséb 20% 38% 16% 6%
niepetnosprawnych
Brak parkingéw w miescie 42% 28% 23% 7%
Zty stan drég 47% 36% 16% 1%
Nleod?owmdn!e godziny pracy urzedéw 38% 31% 249% 7%
dla osdb pracujgcych
Zta organizacja gospodarki odpadami 27% 40% 26% 7%
Pr:;:elzbaerznz't'))ezpleczema spotecznego 399 34% 289% 6%
Brak opieki nad bezdomnymi zwierzetami 22% 39% 31% 8%

Mieszkaricy Gminy Pastek, wskazujgc dziatania, jakie ich zdaniem powinien podjgé samorzad

w celu ograniczenia problemdéw spotecznych, najczesciej akcentowali potrzebe tworzenia

warunkéw do powstawania nowych miejsc pracy. Ten kierunek dziatan poparto 71%

respondentéw, co pokazuje, ze kwestie zwigzane z rynkiem pracy i zatrudnieniem pozostajg

jednym z najwazniejszych oczekiwan wobec wtadz lokalnych. Istotne znaczenie przypisywano

réwniez zwiekszeniu dostepu do specjalistycznych ustug zdrowotnych i opiekuniczych, ktére

wskazato 56% badanych. Wynik ten jest spojny z wczesniejszymi ocenami sytuacji zdrowotnej
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w gminie i Swiadczy o rosngcym zapotrzebowaniu na ustugi medyczne oraz wsparcie

opiekuncze.

Wazng kategorig dziatan wskazywanych przez respondentéw byty inwestycje spoteczne, w tym
wykorzystanie budynkéw nalezgcych do gminy na cele spoteczne, ktdre uzyskato 42%
odpowiedzi. Tyle samo wskazan dotyczyto ograniczenia dostepnosci alkoholu, co potwierdza,
ze problem uzaleznien jest wyraznie dostrzegany przez mieszkancéw i traktowany jako czynnik
pogarszajgcy sytuacje spoteczna. Kolejne miejsca zajety dziatania zwigzane z poprawag sytuacji
mieszkaniowej, w tym budowa mieszkan socjalnych (32%), a takze rozwijanie ustug

opiekunczych, takich jak tworzenie nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat trzech (26%).

Respondenci zwracali rGwniez uwage na koniecznos¢ dziatan interwencyjnych i integracyjnych.
Zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy domowej wskazato 25% badanych,
a utworzenie miejsc spotkan dla oséb starszych 22%. W odpowiedziach pojawiaty sie takze
postulaty dotyczace poszerzenia oferty kulturalnej, ktére uzyskaty 21% wskazan, co Swiadczy
o zapotrzebowaniu na rozwdj dziatan sprzyjajacych aktywnosci spotecznej i integracji
mieszkancdw. Mniej respondenci akcentowali potrzebe organizowania prac spotecznie
uzytecznych, interwencyjnych i publicznych (20%) oraz rozwijania infrastruktury sportowo-

rekreacyjnej (17%).

Najrzadziej wskazywano na wydtuzenie godzin funkcjonowania przedszkoli, co uzyskato 13%
odpowiedzi oraz likwidacje barier architektonicznych, ktérg wybrato 10% respondentéw. Choé
dziatania te uzyskaty najmniej wskazan, nie oznacza to, ze sg pozbawione znaczenia, lecz ze
w hierarchii potrzeb spotecznych mieszkaricow Gminy Pastek ustepuja miejsca tym, ktére

dotyczg rynku pracy, ustug zdrowotnych oraz szeroko rozumianych inwestycji spotecznych.
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Jakie dziatania Pana/Pani zdaniem powinien podjac

samorzad, aby ograniczyC obszary problemow

spotecznych?
(wielokrotny wybor)

Tworzenie warunkéw do powstawania nowych
miejsc pracy.

Zwiekszenie dostepu do specjalistycznych ustug
zdrowotnych i opiekunczych.

Wykorzystanie budynkéw gminy na nowe inwestycje
spoteczne.

Ograniczenie dostepnosci do alkoholu.

Budowa mieszkan socjalnych.

Tworzenie nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3.

Zapewnienie schronienia osobom doznajacym
przemocy.

Utworzenie miejsc spotkan dla oséb starszych.

Poszerzenie oferty kulturalnej.

Organizowanie prac spotecznie uzytecznych,
interwencyjnych i publicznych.

Rozwdj infrastruktury sportowo-rekreacyjne;j.

Dtuzsze godziny dziatania przedszkoli.

Likwidacja barier architektonicznych.

I 71%
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MLODZIEZ

Respondenci, wskazujgc najwazniejsze problemy spoteczne dotyczgce mtodziezy w Gminie
Pastek, najczesciej akcentowali kwestie zwigzane z zachowaniami ryzykownymi. Na pierwszym
miejscu znalazty sie spozywanie alkoholu oraz zazywanie narkotykdow i dopalaczy — oba
problemy wskazato po 55% badanych. Tak wysoki wynik $wiadczy o tym, ze mieszkancy
postrzegajg naduzywanie substancji psychoaktywnych jako kluczowe zagrozenie dla rozwoju
mtodych oséb. Kolejnym istotnym obszarem okazat sie brak miejsca spotkan dla miodziezy,
ktory dostrzegto 52% respondentéw, co wskazuje na wyrazny deficyt przestrzeni

umozliwiajgcych bezpieczne i angazujgce spedzanie czasu wolnego.

Niska aktywnos¢ i zaangazowanie spoteczne miodych ludzi zostaty wskazane przez 49%
respondentéw, co sugeruje potrzebe rozwijania inicjatyw sprzyjajgcych uczestnictwu
miodziezy w zyciu publicznym, wolontariacie i dziataniach lokalnych. Palenie papieroséw
uzyskato 45% wskazan, co potwierdza, ze jest to wcigz zauwazalny problem zdrowotny
i spoteczny w tej grupie wiekowej. Stosunkowo rzadziej zwracano uwage na stabg oferte
placowek kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych — ten problem wskazato 38% badanych,
cho¢ wynik ten nadal Swiadczy o potrzebie poszerzenia mozliwosci aktywnego spedzania czasu

wolnego.

Najmniej wskazan uzyskat brak mozliwosci doksztatcania sie, ktéry zauwazyto 25%
respondentéw. Cho¢ problem ten nie znajduje sie wsrdd najczesciej wymienianych, to nadal
pozostaje istotnym sygnatem dotyczacym ograniczonego dostepu mitodziezy do rozwoju

kompetencji i podnoszenia kwalifikacji.

Taka struktura odpowiedzi wskazuje, ze mieszkancy dostrzegajg przede wszystkim problemy
wynikajgce z niedostatecznej oferty dla mtodych ludzi oraz z zachowan ryzykownych, co
przektada sie na potrzebe wzmacniania dziatan profilaktycznych, edukacyjnych

i infrastrukturalnych skierowanych do tej grupy.
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Jakie problemy spoteczne wobec mtodziezy uwaza

Pan/Pani za najwazniejsze na terenie gminy?
(wielokrotny wybor)

Spozywanie alkoholu [ NN -
Zazywanie narkotykéw, dopalaczy [ NG -5
Brak miejsca spotkar || NN 52
Niska aktywnosé/zaangazowanie spoteczne || NENENEENENEGEGEGEGEEEEE /o
Palenie papieroséw [ NENGB-TNNINNINGgGENEEE /5

Staba oferta placéwek kulturalnych, sportowych i
I 5%

rekreacyjnych

Brak mozliwosci doksztatcania sic || NN HHIIIEEE 25%

0% 20% 40% 60%

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
Ankietowani mieszkancy Gminy Pastek, oceniajgc sytuacje osdb z niepetnosprawnosciami,
najczesciej wskazywali na problemy zwigzane z brakiem ofert pracy — ten aspekt uznato za
istotny 61% respondentéw. Wynik ten potwierdza, ze osoby z niepetnosprawnosciami
postrzegane s3 jako grupa majgca szczegdlnie ograniczone mozliwosci uczestnictwa
w lokalnym rynku pracy, co prowadzi do ryzyka wykluczenia zawodowego oraz spotecznego.
Kolejnym obszarem trudnosci byty bariery architektoniczne, na ktore zwrécito uwage 55%
badanych. Oznacza to, ze wielu mieszkancow dostrzega utrudnienia w poruszaniu sie po
przestrzeni publicznej i korzystaniu z obiektdw uzytecznosci publicznej przez osoby

z niepetnosprawnosciami.

Istotnym problemem okazaty sie réwniez kwestie transportowe. Problemy z przemieszczaniem
sie i ograniczony dostep do komunikacji publicznej wskazato 52% respondentéw, co podkresla
znaczenie mobilnosci jako warunku uczestnictwa w zyciu spotecznym, korzystania z ustug oraz

podejmowania aktywnosci zawodowej. Na trudnosci zwigzane z dostepem do placéwek
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rehabilitacyjnych zwrdcito uwage 40% badanych, co swiadczy o niewystarczajgcej dostepnosci

ustug wspierajgcych zdrowie i sprawnos¢ osob z niepetnosprawnosciami.

Na dalszych miejscach znalazty sie takie kwestie jak brak grup wsparcia, utrudniony dostep do
ustug opiekunczych oraz brak akceptacji w srodowisku lokalnym — kazdy z tych problemoéw
wskazato 31% respondentow. Wyniki te sugeruja, ze cho¢ ustugi spoteczne i srodowiskowe
oferowane osobom z niepetnosprawnosciami funkcjonujg, to nadal nie odpowiadajg w petni
na potrzeby tej grupy. Jednoczesnie stosunkowo wysoki odsetek odpowiedzi dotyczacy braku
akceptacji spotecznej pokazuje, ze bariery majg charakter nie tylko infrastrukturalny, lecz takze

spoteczny i kulturowy, co wymaga dziatan edukacyjnych i integracyjnych.

Taka struktura ocen wskazuje, ze mieszkancy dostrzegajg przede wszystkim przeszkody
utrudniajgce  aktywnos¢ zawodowg, mobilnos¢ oraz petne uczestnictwo o0sob
z niepetnosprawnosciami w zyciu lokalnym, a ich usuwanie postrzegane jest jako kluczowe dla

poprawy sytuacji tej grupy w Gminie Pastek.

Jakich probleméw wedtug Pana/Pani najczesciej
doswiadczajg osoby z niepetnosprawnosciami?
(wielokrotny wybor)

Brak ofert pracy [ NNINIEGNGNGEG M@ 1%
Bariery architektoniczne || NN 55
Problem z transportem _ 52%
Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyinych || N RN NG 20%
Brak grup wsparcia || NNRNRHIIGNGG 31%
Utrudniony dostep do ustug opiekuriczych _ 31%

Brak akceptacji w srodowisku lokalnym || RN NI 31%

0% 20% 40% 60% 80%
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SENIORzY
W opinii mieszkarnicéw Gminy Pastek najpowazniejszym problemem spotecznym dotyczgcym
0s6b starszych jest samotnos$¢ i izolacja, na ktérg wskazato 71% respondentéw. Wynik ten
potwierdza, ze seniorzy postrzegani sg jako grupa szczegdlnie narazona na ograniczone relacje
spoteczne, brak codziennych kontaktéw oraz poczucie wykluczenia. Niewiele mniej oséb
zwrdcito uwage na problemy zdrowotne, ktére wskazato 62% badanych. Dane te pokazuja, ze
kwestie zwigzane z kondycjg zdrowotng senioréw sg jednym z najistotniejszych wyzwan,

wymagajgcych rozwoju zardwno ustug medycznych, jak i dziatan profilaktycznych.

Waznym problemem jest takze brak zajec¢ oraz kontaktéw z rowiesnikami, ktéry dostrzegto 45%
respondentéw. Wynik ten wskazuje na potrzebe tworzenia rdéznorodnych propozycji
aktywnosci spotecznej, integrujgcych osoby starsze i umozliwiajgcych im uczestnictwo w zyciu
lokalnym. Istotny odsetek mieszkaricéw — 40% — uznat rowniez, ze zakres ustug opiekurnczych
dostepnych na terenie gminy jest niewystarczajacy. Problem ten dotyczy zwifaszcza oséb
wymagajgcych regularnej pomocy w codziennym funkcjonowaniu, co rodzi potrzebe

rozwijania form wsparcia srodowiskowego i ustug domowych.

Kolejne miejsca w hierarchii problemoéw zajety kwestie zwigzane z ograniczonymi
mozliwosciami spedzania wolnego czasu. Brak atrakcyjnych ofert w tym zakresie wskazato 27%
respondentéw, a 24% zwrdcito uwage na brak miejsc spotkan dla senioréw, co dodatkowo
wzmacnia zjawisko izolacji spotecznej. Niska aktywnosc¢ i zaangazowanie spofeczne, wskazane
przez 23% badanych, stanowig konsekwencje braku przestrzeni i zachet do uczestnictwa
w zyciu wspdlnotowym. Ograniczona zdolno$¢ do samodzielnej egzystencji, zauwazona przez
21% mieszkancéw, podkresla z kolei potrzebe wsparcia osdb starszych w codziennych

czynnosciach i dostosowania ustug do ich zmieniajgcych sie mozliwosci.

Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze mieszkaricy dostrzegajg przede wszystkim problemy
wynikajgce z osamotnienia, pogarszajacego sie stanu zdrowia oraz ograniczonych mozliwosci
uczestnictwa seniorow w zyciu spotecznym, co wymaga rozwijania dziatan wspierajgcych ich

aktywnos¢, zdrowie i funkcjonowanie w spotecznosci Gminy Pastek.
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Jakie problemy spoteczne wobec oséb starszych uwaza

Pan/Pani za najwazniejsze na terenie gminy?
(wielokrotny wybor)

samotnosé-izolacja | NENINNEGINGEGEEEEEEEEEEEE
Problemy zdrowotne [ NREINNE 52
Brak zaje¢, kontaktéw z ludzmi w tym samym wieku || N RN 5%
Niewystarczajacy zakres ustug opiekuriczych | NN 20%
Brak atrakcyjnych ofert spedzania wolnego czasu || N NN 27%

Brak miejsca spotkar | ININENGGEE 24%
Niska aktywno$é/zaangazowanie spoteczne [N 23%

Ograniczona zdolno$é do samodzielnej egzystencji | NENEG<zG 21%

0% 20% 40% 60% 80%

Mieszkaricy Gminy Pastek bardzo wyraznie akcentujg potrzebe rozwijania ustug spotecznych
skierowanych do osdb starszych. Najczesciej wskazywanym dziataniem jest zwiekszenie
dostepu do ustug rehabilitacyjnych i specjalistycznej opieki zdrowotnej, ktére uznato za
potrzebne az 94% respondentéw. Niemal réwnie czesto podkreslano koniecznosé rozwoju
ustug opiekuniczych — takg odpowiedz wskazato 92% badanych, co pokazuje, ze kwestie
zwigzane ze zdrowiem i codziennym funkcjonowaniem seniordéw sg najistotniejszym obszarem

oczekiwan mieszkancow.

Duze znaczenie przypisywane jest rowniez aktywnosci spotecznej i integracji oséb starszych.
Zajecia kulturalne oraz funkcjonowanie dziennego domu pobytu dla senioréw zostaty uznane
za potrzebne przez 88% respondentdw, co potwierdza zapotrzebowanie na regularne formy
wsparcia oraz miejsca spotkan sprzyjajagce budowaniu relacji spotecznych. Z kolei 86%
badanych dostrzega potrzebe rozwijania poradnictwa prawnego, co $wiadczy o rosngcej

Swiadomosci prawnej seniordw i koniecznosci zapewnienia im profesjonalnego doradztwa.
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Wyrazne zapotrzebowanie dotyczy takze zaje¢ sportowych i rekreacyjnych oraz programoéw
profilaktycznych — oba dziatania wskazato 81% respondentéw. Seniorzy potrzebujg wiec nie
tylko wsparcia opiekunczego, ale réwniez réznorodnych inicjatyw sprzyjajacych utrzymaniu
dobrej kondycji fizycznej i psychicznej. Wysoko ocenione zostaty rowniez potrzeby zwigzane
z dostepem do wsparcia psychologicznego poprzez telefon zaufania (80%) oraz wdrozeniem
systemu teleopieki umozliwiajgcego catodobowe monitorowanie stanu zdrowia

i bezpieczenstwa osdb starszych (79%).

Najnizszy, choé nadal znaczacy poziom wskazan dotyczyt zajeé¢ informatycznych, ktére uznano
za potrzebne w 65% odpowiedzi. Wynik ten sugeruje, ze choé kompetencje cyfrowe sg wazne
dla czesci seniorow, nie stanowig jeszcze priorytetu na poziomie poréwnywalnym z ustugami

zdrowotnymi czy opiekunczymi.

Taka struktura odpowiedzi pokazuje, ze mieszkaricy Gminy Pastek dostrzegajg koniecznosc
kompleksowego wsparcia 0séb starszych, w ktérym kluczowg role odgrywa opieka zdrowotna,
rehabilitacja, dostep do ustug opiekunczych oraz dziatania sprzyjajace integracji, aktywnosci

i bezpieczenstwu senioréw.

Czy widzi Pan/Pani potrzebe realizacji nastepujacych dziatan dla
os6b w wieku powyzej 60 lat na terenie gminy?

Zwiekszenie dostepu do ustug

rehabilitacyjnych/spec. opieki zdrowotne;j
Ustugi opiekuricze

Zajecia kulturalne

Dzienny dom pobytu dla senioréw
Poradnictwo prawne

Zajecia sportowe, rekreacyjne

Programy proflaktyczne

Telefo fani iaj i

elefon zaufania (zapeyvnlajacywspar0|e 80% 20%
psychologiczne)

System teleopieki (zapewniajacy zdalny nadzor i

9 0
opieke przez catg dobe) 79% 21%

Zajecia informatyczne (podstawy obstugi
komputera i Internetu)

65% 35%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ETak ®Nie
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WYKLUCZENIE SPOtECZNE

W ocenie mieszkarncéw Gminy Pastek najbardziej narazone na wykluczenie spoteczne sg osoby
starsze, ktore wskazato 55% respondentow. Niewiele mniej oséb — 54% — zwrdcito uwage na
osoby o niskim statusie materialnym, co potwierdza, ze sytuacja ekonomiczna wcigz pozostaje
jednym z kluczowych czynnikdw ryzyka marginalizacji spotecznej. Istotng grupa wymagajaca
wsparcia sg rowniez osoby z niepetnosprawnosciami, na ktore wskazato 46% badanych. Wyniki
te pokazuja, ze problemy zdrowotne, ograniczenia funkcjonalne oraz utrudniony dostep do
ustug moga prowadzi¢ do trwatego wykluczenia tej grupy z rdéinych obszaréw zycia

spotecznego.

Na kolejnych miejscach znalazty sie rodziny i osoby dotkniete problemami uzaleznien, ktore
dostrzegto 41% respondentdw, a takze osoby bezdomne, wskazane przez 36% badanych.
W obu przypadkach mieszkanicy identyfikujg wyrazne bariery w dostepie do wsparcia oraz
trudnosci w funkcjonowaniu, ktére mogg prowadzi¢ do trwatej izolacji spotecznej. Na problem
przemocy domowe] jako przyczyne wykluczenia zwrécito uwage 31% ankietowanych, co
pokazuje, ze relacje rodzinne oraz bezpieczeristwo domowe pozostajg istotnym obszarem

interwenc;ji spoteczne;j.

Rzadziej wymieniano rodziny wielodzietne, ktére wskazato 23% respondentéw, oraz dzieci
i mtodziez, wskazane przez 17% osbéb biorgcych udziat w badaniu. Nieco nizszy odsetek,
wynoszacy 16%, dotyczyt osdb samotnie wychowujgcych dzieci, co $wiadczy o Swiadomosci
trudnosci, z jakimi mierzg sie rodziny niepetne, jednak nie lokuje ich wsrdd grup postrzeganych

jako najbardziej zagrozone wykluczeniem.

Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze mieszkaricy Gminy Pastek za grupy najbardziej narazone
na marginalizacje uznajg przede wszystkim osoby starsze, osoby o niskim statusie materialnym
oraz osoby z niepetnosprawnosciami, przy jednoczesnym dostrzeganiu problemoéw zwigzanych

z uzaleznieniami, bezdomnoscig i przemocg domowa.
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Jakie grupy spoteczne sg najbardziej narazone na

wykluczenie spoteczne w gminie?
(wielokrotny wybaér)

Osoby starsze [ NNNNENEGEGGG 550
Osoby o niskim statusie materialnym | NINIEL1DE 54"
Osoby niepetnosprawne  [NNINININIGIIGEGEGEGEGEEEEEEE /5%
Rodziny i osoby dotkniete problemami uzalezniern | NI /1%

Osoby bezdomne NN 6%

Rodziny zmagajace sie z problemem przemocy
domowej

I 31%
Rodziny wielodzietne | NI 23%
Dziecii mtodziez | NG 17%

Osoby samotnie wychowujace dzieci | I 16%

0% 20% 40% 60%

Ponad potowa mieszkancéw Gminy Pastek dostrzega zjawisko wykluczenia spotecznego, choc
nie uznaje go za dominujgce. Najwieksza grupa respondentéw — 49% — okreslita je jako dosyé
powszechne, a 32% jako niezbyt powszechne. Jednoczes$nie 18% badanych uznato,
ze wykluczenie spoteczne jest bardzo powszechne. Jedynie 1% respondentow wskazato, ze

zjawisko to w ogole nie wystepuje na terenie gminy.

Taki rozktad odpowiedzi pokazuje, ze mieszkancy s S$wiadomi istnienia wykluczenia
spotecznego, jednak postrzegajg je jako problem o umiarkowanej skali, dotyczacy przede
wszystkim okreslonych grup spotecznych. W opinii badanych jest to zjawisko zauwazalne, ale

nie stanowigce dominujgcego elementu zycia spotecznego.

Jak powszechne w Pana/Pani opinii jest zjawisko
wykluczenia spotecznego na terenie gminy?
60% 49%

32%

40%

18%
20%

v R

Bardzo powszechne Dosy¢ powszechne Niezbyt powszechne Wykluczenie spoteczne
nie wystepuje
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POMOC SPOLECZNA

W kontekscie oceny funkcjonowania lokalnego systemu wsparcia spotecznego istotnym
elementem jest analiza stopnia korzystania mieszkancéw z oferty Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Z danych wynika, ze 69% respondentéw nigdy nie korzystato z ustug GOPS,
natomiast 31% deklaruje, ze miato kontakt z ofertg tej instytucji. Wyniki te sugeruja, ze osrodek
jest postrzegany gtdwnie jako miejsce wsparcia dla oséb znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji zyciowej, a nie jako powszechnie dostepna instytucja oferujaca szeroka game ustug

spotecznych.

Brak kontaktu wiekszosci mieszkancéw z GOPS moze Swiadczyé zaréwno o ograniczonej
znajomosci dostepnych form pomocy, jak i o funkcjonujagcym przekonaniu, ze instytucja ta
kieruje swoje dziatania wytgcznie do osdb borykajgcych sie z powaznymi problemami
finansowymi czy spotecznymi. Jednoczes$nie fakt, ze blisko jedna trzecia mieszkaricéw miata
stycznosc¢ z ustugami osrodka, potwierdza jego istotne miejsce w lokalnym systemie wsparcia.
Taki rozktad odpowiedzi wskazuje na potrzebe dziatan informacyjnych, ktdére zwiekszg
Swiadomos¢ mieszkarncow na temat oferty GOPS oraz podkresla jego role nie tylko

interwencyjng, lecz takze profilaktyczng i aktywizujaca.

Czy korzystat/a Pan/Pani z oferty Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej?

= TAK = NIE
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W strukturze korzystania z ustug Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gminie Pastek
dominujg dziatania o charakterze prawnym oraz animacyjnym. Najczesciej wskazywang formg
wsparcia byta pomoc prawna dla mieszkancow gminy, z ktérej korzystato 22% respondentéw.
Niewiele rzadziej wybierano dziatania zwigzane z animacjg spotecznosci lokalnej, takie jak
warsztaty, festyny, konkursy czy imprezy sportowe — ich udziat potwierdzito 20% badanych.
Trzecim najczesciej wymienianym obszarem byty ustugi specjalistyczne skierowane do dzieci
i 0s0b wymagajacych wsparcia terapeutycznego. Po 16% respondentéw wskazato korzystanie
z ustug stomatologicznych dla dzieci, ustug logopedycznych oraz form aktywizacji zawodowej

obejmujacych doradztwo i kursy zawodowe.

Dalsze miejsca zajety ustugi o charakterze opiekuriczym, srodowiskowym i profilaktycznym.
Ustugi wspomagajgce rodziny, takie jak wsparcie asystenta rodziny czy pedagoga
srodowiskowego, ochrona i promocja zdrowia obejmujaca badania profilaktyczne oraz
dziatania edukacyjne, a takze pomoc psychologiczna uzyskaty po 13% wskazan. Z ustug
fizjoterapeutycznych korzystato 11% badanych, natomiast punkt terapeutyczny dla oséb
uzaleznionych i wspoétuzaleznionych wskazato 7% respondentéw. Najrzadziej wymienianymi
formami wsparcia byty ustugi pedagogiczne, z ktérych skorzystato 4% badanych, oraz ustugi

opiekuncze dla senioréw — jedynie 2% deklaracji.

Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze GOPS jest przede wszystkim postrzegany jako instytucja
oferujgca wsparcie prawne oraz organizujgca dziatania animacyjne integrujace spotecznos$é
lokalng, natomiast ustugi specjalistyczne i opiekuncze odgrywajg w jego dziatalnosci role
drugoplanowa. Relatywnie niewielkie zainteresowanie czescig ustug moze wynikaé zaréwno
z ich ograniczonej dostepnosci, jak i z braku wystarczajgcej wiedzy mieszkancéw na temat

mozliwosci korzystania z nich.
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Z jakich ustug Gminnego Osrodka Pomocy

SpotecznejPan/Pani korzystat/a?
(wielokrotny wybor)

Pomoc prawna dla mieszkancow gminy

Animacja spotecznosci lokalnej (warsztaty, festyny,
konkursy, imprezy sportowe itp.)

Ustuga stomatologiczna dla dzieci

Aktywizacja zawodowa : doradztwo zawodowe i kursy
zawodowe

Ustuga logopedyczna

Ustugi wspomagajace dla rodzin (asystent rodziny,
pedagog w miejscu zamieszkania, wyjazdy...

Ochronai promocja zdrowia (badania profilaktyczne,
edukacja prozdrowotna, festyny prozdrowotne)

Pomoc psychologiczna dla mieszkancow gminy

Gabinet fizjoterapii

Punkt terapeutyczny dla oséb uzaleznionych i
wspotuzaleznionych

Ustuga pedagogiczna

Ustugi opiekuncze dla seniorow

I 22%

I 20%

I 16%

I 16%

I 16%

I 13%

I 13%

. 13%

I 1%

I 7%

I 4%

Bl 2%
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Wsrdd oséb, ktore korzystaty z ustug Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gminie Pastek,
zdecydowana wiekszos¢ — 84% — byfa zadowolona ze sposobu zatatwienia swojej sprawy.
Jednoczednie 16% respondentéw wyrazito niezadowolenie z jakosci obstugi. Wyniki te
wskazujg, ze GOPS jest postrzegany przede wszystkim jako instytucja rzetelna i przyjazna
uzytkownikom, jednak nie wszystkie doswiadczenia mieszkancéw byty jednoznacznie

pozytywne.

Tak wysoki poziom satysfakcji Swiadczy o profesjonalizmie pracownikéw osrodka, skutecznosci
oferowanego wsparcia oraz umiejetnosci dostosowania dziatan do potrzeb klientéw. Obecnos¢
grupy osob niezadowolonych sugeruje jednak, ze istniejg obszary wymagajgce dodatkowej

uwagi — moga to by¢ kwestie proceduralne, komunikacyjne lub dostepnosci niektdrych ustug.
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Uzyskane wyniki podkreslajg potencjat GOPS jako instytucji cieszgcej sie znacznym zaufaniem
spotecznym, a jednoczesnie wskazujg na potrzebe dalszego doskonalenia obstugi i rozwoju
oferty, tak aby satysfakcja klientow byta jeszcze wyisza i obejmowata petne spektrum

odbiorcéw korzystajgcych z pomocy.

Czy byt(a) Pan/Pani zadowolona ze sposobu
zatatwienia sprawy przez Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej?

16%

84%

= TAK = NIE

Najczesciej wskazywang przez mieszkaicdw Gminy Pastek ustugg uznawang za niezbedna
w lokalnym systemie wsparcia jest ustuga stomatologiczna dla dzieci, ktérg jako potrzebna
wskazato 64% respondentéw. Na kolejnych miejscach znalazty sie pomoc psychologiczna dla
mieszkancéw gminy (55%) oraz pomoc prawna (47%), co pokazuje, ze mieszkancy oczekujg
przede wszystkim dostepu do ustug specjalistycznych wspierajgcych zdrowie psychiczne

i funkcjonowanie w sytuacjach wymagajgcych wiedzy prawne;j.

Wysoko oceniono takze ochrone i promocje zdrowia obejmujgcg dziatania profilaktyczne
i edukacyjne — potrzebe ich realizacji zadeklarowato 41% badanych. Podobny odsetek,
wynoszacy 40%, wskazat na konieczno$é zapewnienia ustug opiekunczych dla senioréw, co
potwierdza rosngce znaczenie wsparcia 0sob starszych w lokalnej polityce spotecznej. Waznym
elementem systemu wsparcia pozostaje rowniez punkt terapeutyczny dla oséb uzaleznionych

i wspotuzaleznionych, uznany za potrzebny przez 35% respondentdw.

Dziatania o charakterze srodowiskowym i integracyjnym, takie jak animacja spotecznosci
lokalnej, oraz dostep do gabinetu fizjoterapii uzyskaty po 29% wskazan, co Swiadczy

o zapotrzebowaniu na oferte sprzyjajacg aktywnosci i zdrowiu mieszkancéw. Aktywizacje
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zawodowg, obejmujaca doradztwo i kursy zawodowe, wskazato 27% badanych, co potwierdza,

ze czes$¢ mieszkancéw dostrzega potrzebe wsparcia w obszarze rynku pracy.

Nizej w hierarchii znalazty sie ustugi logopedyczne (21%) oraz ustugi wspomagajace dla rodzin,
takie jak wsparcie asystenta rodziny czy pedagoga Srodowiskowego, ktére wskazato 20%
badanych. Najrzadziej wymieniang ustugg byta pomoc pedagogiczna, uznana za potrzebng

przez 11% respondentéw.

Taki rozktad danych wskazuje na wyrazne preferencje mieszkarnicéw wobec ustug praktycznych
i specjalistycznych, ukierunkowanych na zdrowie, wsparcie psychologiczne, dostep do prawa
i opieke nad dzieémi oraz seniorami, przy mniejszym zainteresowaniu ustugami o charakterze

edukacyjnym.

Jaki katalog ustug uwaza Pan/Pani za niezbedny do

realizacji w ramach ustug spotecznych?
(wielokrotny wybor)

Ustuga stomatologiczna dla dzieci [ NN /%
Pomoc psychologiczna dla mieszkancow gminy [ NRLBIEEE -5
Pomoc prawna dla mieszkancow gminy [ NI /7%

Ochronai promocja zdrowia (badania profilaktyczne, I
0

edukacja prozdrowotna, festyny prozdrowotne)

Ustugi opiekuncze dla senioréw [ NN 20%

Punkt terapeutyczny dla oséb uzaleznionych i
wspotuzaleznionych

I 35%

Animacja spotecznosci lokalnej (warsztaty, festyny,
: . I 29%

konkursy, imprezy sportowe itp.)
Gabinet fizjoterapii [ NGNINGINGNGE 5%

Aktywizacja zawodowa : doradztwo zawodowe i kursy I o
zawodowe 0

Ustuga logopedyczna [N 21%

Ustugi wspomagajace dla rodzin (asystent rodziny,
pedagog w miejscu zamieszkania, wyjazdy...

I 20%

Ustuga pedagogiczna [ 11%

0% 20% 40% 60% 80%
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W opinii mieszkancéw Gminy Pastek najwieksze znaczenie w lokalnej polityce spotecznej majg
dziatania zwigzane ze wspieraniem rodziny, ktore wskazato 45% respondentow. Na drugim
miejscu znalazto sie przeciwdziatanie bezrobociu, uznane za pozadane przez 33% badanych, co
podkresla wage stabilnosci zatrudnienia i aktywnosci zawodowej mieszkafncéw. Niewiele mniej
0s6b — 31% — wskazato na potrzebe rozwoju dziatai z zakresu promocji i ochrony zdrowia,
natomiast 30% zwrdcito uwage na znaczenie dziatan wspierajgcych rodziny, co potwierdza

konsekwentnie wysokie oczekiwania wobec polityki prorodzinne;j.

Istotng grupe dziatan stanowi réwniez wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére uzyskato
24% wskazan. W dalszej kolejnosci mieszkancy dostrzegajg potrzebe rozwoju polityki
mieszkaniowej — te kategorie wskazato 15% respondentdw, co sugeruje, ze dostep do mieszkan
i poprawa warunkéw bytowych wcigz wymagajg uwagi. Po 13% badanych wskazato na
znaczenie pobudzania aktywnosci obywatelskiej oraz rozwijania pomocy spotecznej, co
Swiadczy o swiadomosci roli instytucji publicznych i organizacji spotecznych w ksztattowaniu

lokalnych relacji i form wsparcia.

Mniejszy, cho¢ nadal zauwazalny odsetek odpowiedzi dotyczyt edukacji publicznej (11%) oraz
dziatan w obszarze kultury fizycznej i turystyki (9%). Po 8% respondentéw zwrdcito uwage na
potrzebe rozwoju dziatan zwigzanych z reintegracja zawodowg i spoteczng, ochrong
Srodowiska oraz kulturg, co pokazuje, ze te obszary sg dostrzegane, lecz nie nalezg do
najpilniejszych potrzeb spotecznych. Najmniej wskazan uzyskat system pieczy zastepczej, ktoéry

jako istotny wskazato 6% badanych.

Takie roztozenie odpowiedzi wskazuje, ze mieszkancy koncentruja swojg uwage przede
wszystkim na dziataniach stabilizujgcych sytuacje rodzin, wspierajgcych aktywnos$¢ zawodowg
oraz poprawiajgcych zdrowie i bezpieczeistwo spoteczne. Pozostate obszary, cho¢ mniej
eksponowane, pozostajg waznym ttem dla kompleksowego rozwoju polityki spotecznej

w Gminie Pastek.
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Prosze wskazac z jakiego zakresu ustugi spoteczne sg

wedtug Pana/Pani najbardziej pozadane
(wielokrotny wybor)

wspierania rodziny I 45%
przeciwdziatania bezrobociu NN 33%
promocjii ochrony zdrowia [ 31%
wspierania rodziny [N 30%
wspierania osob niepetnosprawnych I 24%
mieszkalnictwa N 15%
pobudzania aktywnos$ci obywatelskiej I 13%
pomocy Spotecznej I 13%
edukacji publicznej I 11%
kultury fizycznej i turystyki | 9%
reintegracji zawodowej i spotecznej [ 8%
ochrony $rodowiska [ 8%
kultury I 3%
systemu pieczy zastepcze; [l 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Wiedza mieszkancéw Gminy Pastek na temat miejsc, w ktérych mozna uzyskaé pomoc
w sytuacjach kryzysowych, jest zrdznicowana i zalezna od rodzaju problemu. Najlepiej
rozpoznawalne sg instytucje udzielajgce wsparcia osobom uzaleznionym od alkoholu — 45%
respondentéw deklaruje, ze wie, gdzie taka pomoc jest dostepna, podczas gdy 55% nie posiada
takiej wiedzy. Podobny poziom orientacji dotyczy wsparcia dla ofiar przemocy domowej —47%

ankietowanych potrafi wskazaé wtasciwe miejsce, a 53% nie ma takiej informacji.

W przypadku oséb bezdomnych wiedze na temat dostepnych form pomocy zadeklarowato
40% mieszkancow, natomiast 60% nie potrafi wskaza¢ odpowiednich instytucji. Wynik ten
pokazuje, ze mimo pewnej swiadomosci spotecznej, wiekszos¢ mieszkarncdw ma trudnosci

z identyfikacjg lokalnych Zzrédet wsparcia dla tej grupy.

Najwieksze braki w wiedzy wystepuja w obszarze uzaleznien innych niz alkohol. Jedynie 27%

respondentéw wie, gdzie pomoc mogg uzyskac osoby uzaleznione od narkotykéw, a az 73%
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nie posiada takiej informacji. Jeszcze wiekszy deficyt Swiadomosci dotyczy uzaleznienia od
hazardu — tylko 18% badanych jest w stanie wskaza¢ miejsce udzielenia pomocy, podczas gdy
az 82% nie ma takiej wiedzy. Dane te pokazujg, ze problematyka uzalezniern behawioralnych
i narkotykowych jest stabo zakorzeniona w swiadomosci mieszkancéw oraz wymaga

wyraznego wzmochienia w przestrzeni informacyjnej.

Uzyskane wyniki wskazujg, ze mieszkancy stosunkowo dobrze orientujg sie w mozliwosciach
pomocy dla oséb uzaleznionych od alkoholu i doswiadczajgcych przemocy domowej,
natomiast wsparcie dla oséb uzaleznionych od narkotykéw, hazardu oraz bezdomnych jest
znacznie gorzej rozpoznawalne. Swiadczy to o potrzebie intensyfikacji dziatars informacyjnych,
edukacyjnych i profilaktycznych, ktdore zwiekszg dostep do wiedzy o lokalnym systemie

wsparcia i utatwig osobom w kryzysie szybkie dotarcie do odpowiednich instytucji.

Czy wie Pan/Pani, gdzie w gminie moze uzyska¢ pomoc
osoba bedaca:

90% 82%
80% 73%
60% 55% 53%
50% 45% 47% 40%
40% 97%
30% 18%
20%
10% .

0%

uzalezniona od uzalezniona od uzalezniona od ofiarg przemocy osobg bezdomna
alkoholu narkotykow hazardu domowej

B Tak, wiem gdzie  ® Nie wiem gdzie
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TRUDNOSCI WYCHOWAWCZE RODZIN
Za gtdwne przyczyny bezradnosci rodzicbw w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz
prowadzenia gospodarstwa domowego mieszkancy Gminy Pastek uznajg przede wszystkim
uzaleznienia, ktore wskazato 67% respondentéw. Niewiele mniej oséb — 62% — zwrdcito uwage
na niskie umiejetnosci rodzicielskie i wychowawcze, co pokazuje, ze brak kompetencji
opiekuniczych jest postrzegany jako jeden z kluczowych czynnikéw destabilizujgcych

funkcjonowanie rodzin.

Na kolejnych miejscach znalazty sie przemoc w rodzinie (49%) oraz niepetna rodzina (45%),
ktére w opinii mieszkaricOw znaczgco wptywajg na trudnosci wychowawcze i organizacyjne
w gospodarstwie domowym. Istotnym problemem pozostaje takze bezrobocie, wskazane
przez 44% badanych oraz ubdstwo, na ktére zwrdcito uwage 40% respondentow. Wyniki te
pokazuja, ze czynniki ekonomiczne wcigz majg duzy wptyw na kondycje rodzin i ich zdolnos$¢

do prawidtowego wypetniania rél opiekunczych.

Nieco rzadziej wskazywano niepetnosprawno$é lub choroby, ktdore uznato za przyczyne
bezradnosci 33% respondentdéw. Najmniej oséb — 26% — wskazato wielodzietnosé, co sugeruje,
ze liczba dzieci sama w sobie nie jest postrzegana jako czynnik generujacy problemy

wychowawcze, o ile rodzina posiada odpowiednie zasoby i wsparcie.

Struktura odpowiedzi pokazuje, Zze mieszkancy zZrédet problemdéw opiekuriczo-
wychowawczych upatrujg przede wszystkim w uzaleznieniach, braku kompetencji
rodzicielskich oraz trudnosciach ekonomicznych, ktére moga pogtebiac inne kryzysy rodzinne

i prowadzi¢ do utraty kontroli nad sytuacjg domowa.
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Jakie sg Pana/Pani zdaniem przyczyny bezradnosci
rodzicéw w sprawach opiekunczowychowawczych oraz

prowadzenia gospodarstwa domowego?
(wielokrotny wybor)

Uzaleznienia I ©7%

Niskie umiejetnosci
I, 2%

rodzicielskie/wychowawcze

Przemoc w rodzinie | NN 9%
Niepetna rodzina [N /59
Bezrobocie [IININEGEGEGEGEEEEEEEEEEE /4%
Ubsstwo  [INENEGEGEGEEE /0%
Niepetnosprawnos$é/choroby [ NN 33%

Wielodzietno$¢ |GGG 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Najczesciej wskazywanym dziataniem, ktére mogtoby poprawic sytuacje rodzin z trudnosciami
wychowawczymi na terenie Gminy Pastek, jest pomoc asystenta rodziny lub rodziny
wspierajgcej — takiej odpowiedzi udzielito 55% respondentéw. Niewiele mniej oséb, po 53%,
wskazato na potrzebe rozwoju pomocy terapeutycznej oraz poradnictwa specjalistycznego,
obejmujgcego m.in. wsparcie psychologiczne i prawne. Bardzo wysokie znaczenie przypisano
réwniez profilaktyce i terapii uzaleznien, ktdrg uznato za istotng 51% badanych, co potwierdza,
ze problem uzaleznien postrzegany jest jako jedna z gtéwnych barier prawidtowego

funkcjonowania rodzin.

Na dalszych miejscach znalazty sie dziatania edukacyjne, takie jak kursy, szkolenia i warsztaty
(36%), a takze praca socjalna (35%) oraz zwiekszenie oferty instytucji wspierajacych rodzine
(34%). Wyniki te pokazujg, ze mieszkanicy oczekujg zarédwno bezposredniego wsparcia

specjalistycznego, jak i rozbudowy systemu ustug srodowiskowych.

Znacznie mniejszym zainteresowaniem cieszg sie wsparcie finansowe (22%) oraz kampanie
informacyjne (10%). Oznacza to, ze mieszkancy w mniejszym stopniu oczekujg dziatan

o charakterze materialnym czy promocyjnym, a zdecydowanie bardziej liczg na realng,
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profesjonalng pomoc, ukierunkowang na wzmacnianie kompetencji rodzin, terapie oraz

rozwigzywanie przyczyn trudnos$ci wychowawczych.

Struktura odpowiedzi wyraznie wskazuje, ze kluczowym kierunkiem dziatan powinno by¢
rozwijanie ustug asystenckich, terapeutycznych i poradniczych, uzupetnionych o edukacje
rodzicielska i dziatania profilaktyczne, ktore moga w dtuzszej perspektywie ograniczyc skale

problemoéw rodzinnych i poprawié jakos¢ zycia mieszkanncéw Gminy Pastek.

Jakie dziatania Pana/Pani zdaniem poprawityby sytuacje
rodzin z trudnosciami wychowawczymi w gminie?
(wielokrotny wybor)

Pomoc asystenta rodziny lub rodziny wspierajacej [N 55%

Pomoc terapeutyczna [N 53%

Poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne, prawne
itp.)

Profilaktyka i terapia uzaleznieri NG 51%

——. 53%

Dziatania edukacyjne (kursy, szkolenia, warsztaty itp.) I 36%
Pracasocjalna NN 35%
Zwiekszenie ofert instytucji wspierajacych rodzine [ 34%

Wsparcie finansowe NN 22%

Kampanie informacyjne (ulotki, plakaty, strona www,
konferencije itp.)

I 10%

0% 20% 40% 60%
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WYDARZENIA KULTURALNE W OPINII BADANYCH

Opinie mieszkarncdw Gminy Pastek dotyczgce czestotliwosci organizacji wydarzen kulturalnych
sg podzielone, cho¢ dominujg oceny umiarkowane. Ponad potowa respondentow (51%)
uznata, ze liczba inicjatyw kulturalnych jest wystarczajgca. Jednoczesnie az 41% badanych
ocenito czestotliwos¢ wydarzen jako matg, co wskazuje na istotng grupe mieszkancéw
odczuwajgcych niedosyt dziatan w tym obszarze. Zaledwie 8% ankietowanych wskazato,

ze oferta wydarzen kulturalnych jest duza.

Taki rozktad odpowiedzi pokazuje, ze choé cze$¢ mieszkancow pozytywnie ocenia aktywnosc
kulturalng w gminie, niemal co drugi respondent dostrzega potrzebe jej intensyfikacji.
Oczekiwania te mogg dotyczy¢ zaréwno zwiekszenia liczby wydarzen, jak i wiekszego
zréznicowania tematycznego oraz lepszego dopasowania oferty do potrzeb réinych grup

spotecznych.

Wyniki badania sugeruja, ze rozwdj zycia kulturalnego w Gminie Pastek powinien uwzgledniac
regularnos¢ organizowanych inicjatyw oraz ich szerszy charakter integracyjny, co mogtoby
sprzyjaé¢ budowaniu wiezi spotecznych, wzmacnianiu aktywnosci mieszkarncéw i ksztattowaniu

lokalnej tozsamosci.

Czestotliwos¢ wydarzen kulturalnych na terenie

gminy jest:
60% 51%
50% 41%
40%
30%
20%
8%
10%
0% N
Duza Wystarczajaca Mata
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PRACOWNICY INSTYTUCII POMOCOWYCH

BADANA GRUPA
W badaniu pracownikéw instytucji pomocowych w Gminie Pastek wzieto udziat 6 kobiet.
Wskakuje to na wyrazng feminizacje sektora pomocy spotecznej w gminie, co jest zgodne
z ogdlnopolska tendencja, gdzie zawody zwigzane z pracg socjalng, wsparciem i opieka sg

podejmowane gtéwnie przez kobiety.

WSsrdéd badanych osoby reprezentujgce instytucje pomocowe w Gminie Pastek charakteryzuja
sie relatywnie wysokim poziomem wyksztatcenia. Struktura respondentéw jest rwnomierna

—50% posiada wyksztatcenie Srednie ogdlnoksztatcgce, a pozostate 50% wyksztatcenie wyzsze.

Taki profil wyksztatcenia wskazuje, ze kadra instytucji pomocowych tworzy grupe o solidnym
przygotowaniu merytorycznym. Réwnowaga miedzy osobami z wyksztatceniem srednim
a wyzszym moze sprzyjac taczeniu wiedzy teoretycznej ze znajomoscig praktycznych aspektow
pracy z klientami pomocy spotecznej, co w konsekwencji wptywa na jakos¢ realizowanych

zadan oraz efektywnos$é wsparcia udzielanego mieszkaricom gminy.

PLEC BADANYCH PRACOWNIKOW INSTYTUCJONALNYCH

KOBIETY MEZCZYZNI

6 0

Poziom wyksztatcenia badanych

60% 50% 50%
40%

20%
0% 0%

0%
Podstawowe Zawodowe Srednie (og. ksztatt.) wyzsze

43



DIAGNOZA POTRZEB | POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ— GMINA PASEEK, 2025

PROBLEMY SPOLECZNE LOKALNEGO SRODOWISKA W OPINII BADANYCH

W ocenie pracownikéw instytucji pomocowych w Gminie Pastek najistotniejszym problemem
lokalnego srodowiska jest bezrobocie, ktére az 83% respondentéw ocenito jako bardzo lub
raczej istotne. Na drugim miejscu znalazty sie bieda i ubdstwo, uznane za wazne przez 66%
badanych, cho¢ jednoczesnie stosunkowo wysoki odsetek wskazan (34%) sugeruje, ze czesé
pracownikdw nie postrzega tego problemu jako kluczowego. Wysoko oceniono rdéwniez
znaczenie stabo rozwinietej komunikacji zbiorowej — zaréwno w samej gminie, jak i w relacjach
z sagsiednimi jednostkami terytorialnymi — po 83% odpowiedzi plasuje ten obszar wsréd

gtownych utrudnien wptywajgcych na mobilnos¢ mieszkancéw i dostep do ustug.

Za istotne wyzwanie uznano takze problem przestepczosci, ktory w 83% przypadkow zostat
okreslony jako bardzo lub raczej istotny. Z kolei zty stan drég uzyskat 83% wskazain w dwdch
najwyzszych kategoriach oceny, co potwierdza znaczenie infrastruktury technicznej dla jakosci
zycia mieszkancow. Duzym problemem, zdaniem respondentdw, jest réwniez praca bez
ubezpieczenia spotecznego — wszyscy badani ocenili jg jako istotng, co wskazuje na

postrzeganie szarej strefy jako realnego zagrozenia dla bezpieczenstwa socjalnego.

Wyraznie dostrzegane sg takze kwestie spoteczne zwigzane z marginalizacjg grup wrazliwych.
Wykluczenie spoteczne osdb starszych i oséb z niepetnosprawnosciami zostato uznane za
problem przez 100% respondentéw, przy czym w obu przypadkach dominowata odpowied?
,bardzo istotny”. Podobnie bezdomnos¢, choc¢ czesciej oceniana jako problem sredni, zostata

w potowie przypadkéw wskazana jako bardzo istotna.

Z kolei kwestie zwigzane z ochrong sSrodowiska — takie jak zanieczyszczenie krajobrazu, wéd czy
powietrza — okazaty sie zdecydowanie mniej jednoznaczne. Opinie pracownikéw byty
rozproszone, co sugeruje brak wyraznego konsensusu co do skali tych problemoéw. Podobnie
ambiwalentnie oceniono brak opieki nad bezdomnymi zwierzetami, gdzie poftowa

respondentdéw uznata problem za istotny, a pozostate odpowiedzi wskazywaty na jego znikoma

wage.

Najmniej istotne w ocenie pracownikdw okazaty sie nieodpowiednie godziny pracy urzedéw,
zta organizacja gospodarki odpadami oraz brak parkingdw w miescie — w kazdym z tych

obszarow dominowaty odpowiedzi sugerujace niewielkie znaczenie problemu. Wyniki te
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pokazuja, ze pracownicy instytucji pomocowych koncentrujg swojg uwage przede wszystkim
na kwestiach spoteczno-ekonomicznych i systemowych, a nie na problemach organizacyjnych

czy infrastrukturalnych drugiego rzedu.

Oceny pracownikéw wskazujg, ze polityka spoteczna w Gminie Pastek powinna skupiac sie
przede wszystkim na dziataniach ograniczajgcych bezrobocie, przeciwdziatajgcych ubdstwu,
wzmachiajgcych system transportu publicznego oraz na inicjatywach wspierajgcych osoby

starsze, niepetnosprawne i osoby pracujgce poza systemem zabezpieczenia spotecznego.

TABELA: OCENA ISTOTNOSCI POSZCZEGOLNYCH PROBLEMOW W LOKALNYM SRODOWISKU

Bardzo Raczej Raczej Zdecydowanie
istotny istotny | nieistotny nieistotny
Bieda, ubdstwo 33% 33% 34% 0%
Bezrobocie 66% 17% 17% 0%
Bezdomnos¢ 50% 33% 0% 17%
S’fa?bo rozywmet.a 5|§c Ifoml.Jmka.ql 33% 50% 17% 0%
zbiorowej z sgsiednimi gminami
Wozrost przestepczosci 17% 66% 17% 0%
Zanlle(?zyszc.zenle krajobrazu 17% 33% 33% 17%
(zasmiecenie)/wody
Zanieczyszczenie powietrza (smog) 17% 33% 33% 17%
Wykluczenie spoteczne oséb starszych 67% 33% 0% 0%
Wykluczenle spoteczne oséb 67% 33% 0% 0%
niepetnosprawnych
Brak parkingdw w miescie 17% 50% 33% 0%
Zty stan drég 50% 33% 17% 0%
NIEOdF’)OWIedn!e godziny pracy urzedéw 0% 339% 349% 33%
dla 0sdéb pracujacych
Zta organizacja gospodarki odpadami 0% 33% 17% 50%
Frr::\acaczbaerznt(;'k?)ezpieczenia spotecznego 67% 339% 0% 0%
Brak opieki nad bezdomnymi zwierzetami 0% 50% 17% 33%
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Wyniki badania przeprowadzonego wsrdd pracownikéw instytucji pomocowych w Gminie
Pastek wskazuja, ze zainteresowanie mieszkarncéw lokalnymi problemami oceniane jest przede
wszystkim jako przecietne — takiej odpowiedzi udzielito 50% respondentéw. Kolejna duza
grupa, stanowiaca 33% badanych, uznafa, ze zainteresowanie to jest dosy¢ powszechne, co
sugeruje umiarkowang, cho¢ zauwazalng aktywnosc¢ spoteczng w zakresie spraw dotyczacych

gminy.

Jednoczesnie 17% ankietowanych okreslito zaangazowanie mieszkancow jako bardzo
powszechne, co moze wskazywac na istnienie czes$ci spotecznosci szczegdlnie swiadomej
i aktywnej w obszarze lokalnych probleméw. Warto zauwazy¢, ze nikt nie ocenit poziomu
zainteresowania jako stabego lub bardzo stabego, co oznacza, ze pracownicy instytucji
pomocowych nie dostrzegajg wsrdd mieszkanicow catkowitej obojetnosci wobec spraw

spotecznych.

Uzyskane wyniki pokazujg, ze mieszkancy dostrzegajg i podejmujy tematy istotne dla
funkcjonowania gminy, cho¢ ich aktywnos$¢ nie ma jeszcze charakteru masowego. Moze to
Swiadczy¢ o potrzebie dalszego rozwijania narzedzi partycypacji spotecznej, skuteczniejszej
komunikacji z mieszkancami oraz tworzenia przestrzeni, w ktérych mogliby oni realnie

wspotdecydowacd i wspotuczestniczy¢ w dziataniach na rzecz lokalnej spotecznosci.

Jak ocenia Pan zainteresowanie mieszancow gminy
lokalnymi problemami?

60%
50%

50%

40% 33%

30%

20% 17%

10%
0% 0%
0%

bardzo powszechne dos$¢ powszechne przecietne dos¢ stabe bardzo stabe
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WYKLUCZENIE SPOtECZNE

W opinii pracownikdéw instytucji pomocowych zjawisko wykluczenia spotecznego w Gminie
Pastek jest obecne i zauwazalne, cho¢ najczesciej okreslane jako umiarkowanie powszechne.
Az 66% respondentow uznato, ze wykluczenie jest dosy¢ powszechne, natomiast po 17%
ocenito je jako bardzo powszechne lub niezbyt powszechne. Zaden z badanych nie stwierdzit,

ze problem ten w ogdle nie wystepuje.

Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze osoby pracujgce na co dzien z mieszkaricami dostrzegajg
realne zagrozenie marginalizacjg okreslonych grup spotecznych, jednak nie oceniajg skali
zjawiska jako skrajnie nasilonej. Wykluczenie spoteczne nie jest postrzegane jako problem
dominujgcy, lecz jako obecny i wymagajagcy dziatan systemowych, profilaktycznych

i integracyjnych.

Opinie pracownikdw instytucji pomocowych potwierdzajg, ze mimo funkcjonowania
mechanizméw wsparcia w gminie, istnieje potrzeba dalszego wzmacniania dziatai na rzecz

przeciwdziatania izolacji i marginalizacji oséb najbardziej narazonych na wykluczenie.

Jak powszechne w Pana/Pani opinii jest zjawisko
wykluczenia spotecznego na terenie gminy?

80% 66%
60%

40%
17% 17%
20%

0%

Bardzo powszechne Dosy¢ powszechne Niezbyt powszechne Wykluczenie spoteczne
nie wystepuje

Pracownicy instytucji pomocowych w Gminie Pastek niemal jednogtosnie dostrzegajg potrzebe
rozwijania ustug skierowanych do oséb w wieku powyzej 60 lat. Wszystkie osoby biorgce udziat
w badaniu (100%) wskazaty na koniecznos¢ realizacji zaje¢ informatycznych dla senioréw,
telefonu zaufania zapewniajgcego wsparcie psychologiczne, systemu teleopieki, ustug
opiekuniczych, poradnictwa prawnego, zwiekszenia dostepu do ustug rehabilitacyjnych

i specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz programéw profilaktycznych. Tak wysoki poziom
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zgodnosci pokazuje, ze dziatania zdrowotne, opiekuncze, profilaktyczne i edukacyjne sa

postrzegane jako absolutnie kluczowe w polityce senioralnej gminy.

Nieco mniejsze, cho¢ wcigz znaczace poparcie uzyskaty zajecia kulturalne — potrzebe ich
realizacji dostrzega 83% badanych. Jeszcze nizej oceniono zasadno$é organizowania zajeé
sportowych i rekreacyjnych, ktére wskazata potowa respondentéw (50%). Najmniej oséb — 33%
— uwaza za potrzebne funkcjonowanie dziennego domu pobytu dla senioréw, co moze
sugerowac, ze preferowane sg rozwigzania oparte na ustugach srodowiskowych, wsparciu

w miejscu zamieszkania oraz aktywnosci lokalnej, a nie na formach opieki instytucjonalnej.

Uzyskane wyniki wskazujg, ze w ocenie pracownikdw instytucji pomocowych priorytetem jest
rozszerzenie dostepu do ustug zdrowotnych, opiekunczych i profilaktycznych, uzupetnionych
o dziatania kulturalne i edukacyjne. Rozwigzania infrastrukturalne, takie jak dzienny dom

pobytu, postrzegane sg jako mniej pilne i wymagajace dalszej dyskusji oraz analizy potrzeb

seniorow.

Czy widzi Pan/Pani potrzebe realizacji nastepujgcych dziatan dla
os6b w wieku powyzej 60 lat na terenie gminy?

100%

Zajecia informatyczne (podstawy obstugi

0,
komputera i Internetu) 100%

Telefon zaufania (zapewniajgcy wsparcie
. 100%

psychologiczne)

System teleopieki (zapewniajacy zdalny nadzor i

0,
opieke przez catg dobe) 100%

Ustugi opiekuncze 100%

Poradnictwo prawne 100%

Zwiegkszenie dostepu do ustug

[v)
rehabilitacyjnych/spec. opieki zdrowotne;j 100%

Programy proflaktyczne 100%
Zajecia kulturalne 83% 17%
Zajgcia sportowe, rekreacyjne
Dzienny dom pobytu dla senioréw
0% 20% 40% 60% 80% 100%
HTak M Nie

48



DIAGNOZA POTRZEB | POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ— GMINA PASEEK, 2025

TRUDNOSCI WYCHOWAWCZE RODZIN

W ocenie pracownikéw instytucji pomocowych w Gminie Pastek za najwazniejsze przyczyny
bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych oraz prowadzenia
gospodarstwa domowego uznano niskie umiejetnosci rodzicielskie i wychowawcze oraz
uzaleznienia — oba czynniki zostaty wskazane przez 100% badanych. Tak wysoki poziom
zgodnos$ci swiadczy o przekonaniu, ze trudnosci rodzin najczesciej wynikajg z braku
kompetencji opiekunczych oraz probleméw zwigzanych z natogami, ktére destabilizujg

funkcjonowanie catego systemu rodzinnego.

Na kolejnych miejscach znalazty sie przemoc w rodzinie oraz wielodzietnos¢ — po 83% wskazan.
Wyniki te pokazuja, ze pracownicy dostrzegajg znaczgcy wptyw konfliktéw i przemocy
domowej na kondycje opiekurniczg rodziny, a takze wskazujg na to, ze wieksza liczba dzieci moze

potegowac trudnosci wychowawcze, zwtaszcza jesli naktadajg sie na inne problemy spotfeczne.

Bezrobocie i niepetna rodzina zostaty wymienione przez 67% respondentow, co potwierdza, ze
trudnosci ekonomiczne oraz brak petnej struktury rodzinnej stanowia istotne, cho¢ mniej
dominujgce czynniki wptywajgce na bezradnos$é rodzicéw. Z kolei niepetnosprawnosc¢ i choroby
oraz ubdéstwo wskazato po 33% badanych, co sugeruje, ze problemy zdrowotne i materialne sg

zauwazalne, ale rzadziej uznawane za podstawowe zrédto trudnosci wychowawczych.

Struktura odpowiedzi pokazuje jednoznacznie, ze pracownicy instytucji pomocowych
najwiekszg wage przypisujg deficytom kompetencyjnym rodzicow i uzaleznieniom, a dopiero
w dalszej kolejnosci czynnikom ekonomicznym i zdrowotnym. Oznacza to, ze w opinii
profesjonalistéw kluczowe dla poprawy funkcjonowania rodzin jest wzmacnianie umiejetnosci
wychowawczych, przeciwdziatanie uzaleznieniom oraz wsparcie rodzin w sytuacjach

konfliktowych i przemocowych.
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Jakie sg Pana/Pani zdaniem przyczyny bezradnosci
rodzicow w sprawach opiekunczowychowawczych oraz

prowadzenia gospodarstwa domowego?
(wielokrotny wybor)

Niskie umiejetnosci rodzicielskie/wychowawcze [ NN 100%
Uzaleznienia [[INNININGEEEE 100%
Przemoc w rodzinie [ NI 33%
Wielodzietnos¢ NG 33%
Bezrobocie [IIINIGgG@E 7%
Niepetna rodzina [ NN 7%

Niepetnosprawnos$é/choroby [ 33%

Ubéstwo [ 33%

0% 50% 100% 150%

W ocenie pracownikdéw instytucji pomocowych w Gminie Pastek najwieksze znaczenie dla
poprawy sytuacji rodzin z trudnosciami wychowawczymi majg bezposrednie, specjalistyczne
formy wsparcia. Jednomyslnie, przez 100% badanych, wskazano potrzebe wdrozenia pomocy
asystenta rodziny lub rodziny wspierajgcej oraz poradnictwa  specjalistycznego —
psychologicznego i prawnego. Wynik ten pokazuje, ze kluczowg role w przezwyciezaniu
problemoéw wychowawczych odgrywajg systemowe i profesjonalne dziatania ukierunkowane
na kompetencje rodzicielskie, wsparcie emocjonalne oraz pomoc w rozwigzywaniu sytuacji

kryzysowych.

Na drugim miejscu znalazto sie zwiekszenie oferty instytucji wspierajgcych rodzine, wskazane
przez 83% respondentdw, co swiadczy o potrzebie rozwijania dostepnych ustug i poszerzania
przestrzeni  wsparcia  spotecznego. Profilaktyka i terapia  uzaleznien oraz pomoc
terapeutyczna zostaty wskazane przez 67% badanych, co potwierdza, ze uzaleznienia s3

postrzegane jako jeden z wazniejszych czynnikow destabilizujgcych funkcjonowanie rodzin.

Dziatania edukacyjne —kursy, szkolenia i warsztaty — oraz praca socjalna zostaty wskazane przez

potowe respondentéw (50%), co podkresSla znaczenie budowania kompetencji
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wychowawczych i wspierania rodzin poprzez bezposrednig wspotprace z pracownikami

socjalnymi.

Relatywnie najmniejsze znaczenie przypisano wsparciu finansowemu (33%) oraz kampaniom
informacyjnym (17%). Wskazuje to, ze dziatania o charakterze jednorazowym lub oswiatowym
postrzegane s3 jako uzupetniajgce i niewystarczajgce wobec potrzeby kompleksowych,

dtugofalowych dziatan specjalistycznych.

Otrzymane wyniki wyraznie sugerujg, ze zdaniem pracownikéw instytucji pomocowych
poprawa sytuacji rodzin w Gminie Pastek wymaga przede wszystkim rozbudowy
profesjonalnego systemu wsparcia — obejmujgcego asystenture, poradnictwo i terapie — a nie

dziatan jedynie doraznych czy informacyjnych.

Jakie dziatania Pana/Pani zdaniem poprawityby sytuacje

rodzin z trudnosciami wychowawczymi w gminie?
(wielokrotny wybor)

Pomoc asystenta rodziny lub rodziny wspierajacej [NNININININGE@EGNEEEEE 100%

Poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne,
prawne itp.)

I 100%
Zwiekszenie ofert instytucji wspierajacych rodzine |G 33%
Profilaktyka i terapia uzalezniern | INNINININININIGN 67%
Pomoc terapeutyczna |G 7%
Dziatania edukacyjne (kursy, szkolenia, warsztaty itp.) [ I 50%
Praca socjalna [ 50%

Wsparcie finansowe [ 33%

Kampanie informacyjne (ulotki, plakaty, strona www,
konferencje itp.)

Bl 7%

0% 50% 100% 150%
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AKTYWNOSC OBYWATELSKA MIESZKANCOW GMINY

W opinii pracownikéw instytucji pomocowych w Gminie Pastek najskuteczniejszym sposobem
zwiekszenia aktywnosci obywatelskiej mieszkarnicéw oraz ich zainteresowania sprawami
lokalnymi jest dziatalnos¢ organizacji zrzeszajgcych osoby zainteresowane sprawami
publicznymi— takg mozliwos¢ wskazato 83% respondentéw. Wynik ten sugeruje, ze
zorganizowane struktury spoteczne mogg petnic¢ kluczowa role w pobudzaniu zaangazowania

mieszkafncéw oraz tworzeniu przestrzeni do debaty i wspétdecydowania.

Na drugim miejscu znalazty sie czestsze spotkania i konsultacje mieszkancéw z radnymi,
wskazane przez 67% badanych. Oznacza to, ze bezposredni kontakt z przedstawicielami wtadz
lokalnych oraz mozliwos¢ zadawania pytan i zgtaszania uwag jest postrzegany jako wazny

mechanizm zwiekszajgcy poczucie wptywu mieszkaricdw na sprawy gminy.

Coroczne ankiety dotyczace oceny spraw lokalnych, oczekiwan i propozycji
zmian oraz wsparcie gminy dla inicjatyw spotecznych (np. zespotéw artystycznych, grup
nieformalnych, kot gospodyn) uzyskaty po 50% wskazan. Te dziatania réwniez wpisujg sie
w potrzebe rozwijania dialogu spotecznego oraz wzmacniania oddolnych aktywnosci

mieszkancow.

Mniejsze znaczenie przypisano lepszej promocji projektéw obywatelskich — takich jak budzet
obywatelski, a takze doradztwu prawnemu dla organizacji pozarzagdowych oraz dziatalnosci
organizacji zrzeszajgcych przedsiebiorcow i rolnikdw — kazdy z tych elementéw wskazato 33%
respondentéw. Wynik ten sugeruje, ze choé wsparcie formalne i informacyjne jest potrzebne,

nie stanowi ono gtéwnego czynnika aktywizujgcego spotecznosc.

Uzyskane dane wskazujg, ze rozwdj aktywnosci obywatelskiej w Gminie Pastek wymaga przede
wszystkim tworzenia przestrzeni do dialogu i wspotpracy pomiedzy mieszkancami a wtadzami
oraz wzmacniania struktur spotecznych zdolnych do inicjowania dziatan oddolnych.
Mechanizmy oparte na osobistym kontakcie, wymianie opinii i realnym wspoétudziale w
decyzjach sg postrzegane jako najbardziej efektywne w budowaniu Swiadomej i

zaangazowanej wspolnoty.
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Jakie dziatania, Pana/Pani zdaniem, poprawitoby
aktywnosc¢ obywatelskg mieszkancéw gminyiich
zainteresowanie sprawami lokalnymi?
(wielokrotny wybor)

czestsze spotkania i konsultacje mieszkancow z
I 67%

radnymi

coroczne ankiety wéréd mieszkarnncow na tematich _ 50%
0

oceny spraw lokalnych, oczekiwan i propozycji zmian

wsparcie gminy dla inicjatyw spotecznych (np. _ 50%
0

zespoty artystyczne, grupy nieformalne, kota

lepsza promocja projektow obywatelskich np.
: I ::%
,budzet obywatelski

doradztwo prawne zapewnione przez gmineg nt. _ 33%
prowadzenia organizacji pozarzagdowych °

dziatalnos$¢ organizaciji zrzeszajacych _ 33%
przedsiebiorcéw i rolnikéw np. izb handlowych °

0% 50% 100%

Wsrdd najpowazniejszych barier ograniczajgcych aktywnosé obywatelskg mieszkaricow Gminy
Pastek zdecydowanie najczesciej wskazywano brak wiary mieszkancéw, ze mozna co$ zmienic
oddolnymi inicjatywami — czynnik ten pojawit sie w odpowiedziach 83% respondentéw. Tak
wysoki wynik swiadczy o niskim poczuciu sprawczosci spotecznej i przekonaniu, ze dziatania

obywatelskie nie przektadajg sie na realne efekty.

Drugg istotng przeszkoda jest utozsamianie inicjatyw obywatelskich gtéwnie z politykg i brak
checi angazowania sie w dziatania kojarzone z partiami politycznymi — wskazato na to 67%
badanych. Wynik ten potwierdza, ze aktywno$é spoteczna w gminie czesto postrzegana jest

przez pryzmat rywalizacji politycznej, co zniecheca mieszkarncéw do uczestnictwa.

Kolejne bariery, ktére uzyskaty po50% wskazann, dotyczg zbytniego zaabsorbowania
mieszkancéw witasnymi problemami, braku organizacji zrzeszajgacych osoby zainteresowane
sprawami publicznymi oraz strachu przed podawaniem danych osobowych podczas
angazowania sie w rozne akcje. Te odpowiedzi pokazujg zaréwno deficyty infrastruktury
spotecznej, jak i obawy dotyczgce bezpieczeristwa oraz formalnosci zwigzanych z

uczestnictwem.
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Istotnym problemem pozostaje rowniez brak lideréw zycia publicznego — wskazany przez 33%
respondentéw. Oznacza to, ze w gminie brakuje osdb, ktore mogtyby inspirowad, integrowad

spotecznosé i inicjowac dziatania obywatelskie.

Pozostate przeszkody wuzyskaty po17% wskazani obejmujg m.in. niewystarczajgce
przygotowanie miodziezy do aktywnosci obywatelskiej, niechetne podejscie przedstawicieli
gminy do oddolnych inicjatyw, zbyt skomplikowane prawo oraz ogdélne trudnosci
proceduralne. Co wazne, nikt nie wskazat, ze mieszkaricy sg zbyt zadowoleni z funkcjonowania
gminy, aby widzie¢ potrzebe zmian, co jednoznacznie obala teze o braku aktywnosci

wynikajgcym z petnej satysfakcji z dziatarn wtadz.

Uzyskane wyniki ukazujg, ze gtéwnym wyzwaniem jest niska wiara mieszkancéw w sens
zaangazowania, potgczona z brakiem struktur i liderdw, ktorzy mogliby poprowadzi¢ dziatania
spoteczne. Wzmocnienie lokalnego przywddztwa, rozwdj organizacji spotecznych oraz
budowanie przekonania, ze inicjatywy obywatelskie mogg przynies¢ wymierne efekty, wydajg

sie kluczowe dla zwiekszenia aktywnosci mieszkancow gminy.

Jakie sg najpowazniejsze bariery aktywnosci obywatelskiej
w Pana/Pani gminie?
(wielokrotny wybor)

brak wiary mieszkancéw, ze mozna cos$ zmienié
oddolnymi inicjatywami

mieszkancy kojarza inicjatywy obywatelskie gtownie z I 7
()

polityka, a nie chca popiera¢ zadnej partii politycznej

I 83%

mieszkancy sg zbyt zaabsorbowani swoimi prywatnymi I 0
problemami °

brak organizacji zrzeszajacych osoby zainteresowane D 0
sprawami publicznymi 0

ludzie bojg sie angazowac w rézne akcje, gdzie musza I 50
podac¢ swoje dane personalne 0
brak lideréw zycia publicznego / lokalnego | IIIIEGEE 33%

szkota stabo przygotowuje mtodziez do podejmowania
aktywnosci obywatelskiej

B 7%

pracownicy gminy/radni niechetnie sie odnoszg do
oddolnych inicjatyw mieszkancow

I 17%

zbyt skomplikowane prawo [ 17%

mieszkancy sg zadowoleni z funkcjonowania gminy i

T . L 0%
nie widza potrzeby, by cos zmieniaé

0% 50% 100%
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DZIECI | MLODZIEZ SZKOLNA

BADANA GRUPA

W badaniu uczestniczyli uczniowie Szkét Podstawowych z terenu Gminy Pastek — tgcznie 105
0s0b, w tym 55 dziewczynek i 50 chtopcow. Grupa ta odzwierciedlata r6znorodnosé mtodych
mieszkancéw gminy. Dzieki temu mozliwe byto poznanie zréznicowanych opinii i doswiadczen

dzieci, ktére na co dzien ucza sie i rozwijajg w lokalnych placéwkach o$wiatowych.

SZKOLY PODSTAWOWE - 105
UCZNIOWIE
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Wyniki badania pokazuja, ze uczniowie szkét podstawowych z terenu Gminy Pastek najczesciej
spedzajg  wolny czasna S$wiezym powietrzu poza domem-— te odpowied?
wskazato 41% badanych. Niewiele mniej, bo 40% uczniow, deklaruje, ze wolne chwile
spedzaw domu, co oznacza, ze zardwno przestrzen prywatna, jak i otoczenie miejsca

zamieszkania odgrywajg kluczowa role w codziennym zyciu mtodych mieszkancéw.

Zdecydowanie mniej popularne s3 inne formy spedzania czasu wolnego. 10%
respondentéw wybiera miejsca poza domem, takie jak galerie handlowe, kluby sportowe,
domy kultury czy kawiarnie, co swiadczy o tym, ze tylko niewielka cze$é dzieci i mtodziezy
korzysta z bardziej urozmaiconej oferty lokalnej. Najrzadziej wskazywana byfa aktywnos¢
w ogrodzie — zadeklarowato jg jedynie 9% ucznidéw, co moze wynika¢ z ograniczonego dostepu
do przydomowych terendw rekreacyjnych lub mniejszego zainteresowania tg formg

wypoczynku.

Uzyskane dane sugerujg, ze mimo pewnej aktywnosci na $wiezym powietrzu, oferta miejsc
dedykowanych mtodziezy poza domem nie odgrywa duzej roli w ich codziennym
funkcjonowaniu. Wskazuje to na potrzebe dalszego rozwijania przestrzeni i inicjatyw
skierowanych do mtodych mieszkancéw, ktére mogtyby zachecié ich do czestszej aktywnosci

poza srodowiskiem domowym.

Gdzie zwykle spedzasz czas wolny?

45% 40% 41%
40%
35%
30%
25%
20%

15% 9% 10%
10%

— —
0%
w domu w ogrodzie na $wiezym powietrzu w innych miejscach poza
pozadomem domem, (galeriach,
klubach sportowych,
mtodziezowych domach

kultury, klubach,
kawiarniach itd.)
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Wyniki badania pokazujg, ze uczniowie szkét podstawowych w Gminie Pastek zdecydowanie
najczesciej spedzajg wolny czas z kolegami i kolezankami z klasy lub szkoty — wskazato na to
37% respondentdéw. Relacje szkolne petnig wiec kluczowa role w zyciu spotecznym mtodych
mieszkancéw i stanowig gtowne Zrddto kontaktéw réwiesniczych takie poza zajeciami

lekcyjnymi.

Drugg najliczniejszg grupe stanowig uczniowie spedzajgcy wolny czas z kolegami lub
znajomymi spoza szkoty (23%). Oznacza to, ze czes$¢ dzieci buduje relacje takze poza
srodowiskiem szkolnym, co moze wynika¢ z udziatu w zajeciach dodatkowych, przynaleznosci

do grup nieformalnych lub zamieszkania w tej samej okolicy.

Stosunkowo istotng forma spedzania czasu wolnego pozostaje réwniez kontakt z rodzing —
wskazato go 18% ankietowanych. Wynik ten sugeruje, ze cho¢ relacje réwiesnicze dominuja,

cze$¢ ucznidow weciaz realizuje potrzeby spoteczne w gronie najblizszych.

10% badanych przyznato, ze spedza czas wolny samotnie, co moze swiadczy¢ o preferencjach
indywidualnych, braku towarzystwa lub ograniczonej dostepnosci atrakcyjnych miejsc spotkan.
Po 5% uczniéw deklaruje, ze czas spedza z psem, kotem lub innym zwierzeciem albo ze
utrzymuje kontakty towarzyskie gtdwnie poprzez telefon lub komputer. Wyniki te pokazuja, ze

kontakt cyfrowy nie jest dominujgcag formg aktywnosci spotecznej w tej grupie wiekowe;.

Najrzadziej wskazywang odpowiedzig byto spedzanie wolnego czasu z chtopakiem lub

dziewczyng (3%), co jest naturalne, biorgc pod uwage wiek respondentow.

Struktura odpowiedzi jednoznacznie potwierdza, ze rowiesnicy — przede wszystkim koledzy
i kolezanki ze szkoty — odgrywajg najwazniejszg role w zyciu spotecznym ucznidéw, natomiast
wiezi rodzinne, kontakty poza szkotg czy samotne formy spedzania czasu majg mniejsze
znaczenie. Wyniki te mogg stanowi¢ istotng wskazowke przy planowaniu dziatan
adresowanych do dzieci i mtodziezy, zwtaszcza w obszarze edukacji, animacji czasu wolnego

i budowania lokalnej oferty integracyjne;.
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Z kim najczesciej spedzasz czas wolny?

z kolegami/znajomymi, ale kontaktujac sie przez 0
telefon lub komputer B 5%

sam [ 10%
z moim chtopakiem / dziewczyng [l 3%
z psem, kotem lub innym zwierzakiem [ 5%
zrodzing [N 5%
z kolegami/znajomymi z klasy/szkoty [ NN 3%

z kolegami/znajomymi spoza szkoty | 237

0% 10% 20% 30% 40%

Wyniki badania dotyczgce sposobdéw spedzania wolnego czasu przez ucznidw szkot
podstawowych z Gminy Pastek wskazujg, ze najwazniejszg forma aktywnosci pozaszkolnej sg
bezposrednie kontakty rowiesnicze. Az 30% badanych deklaruje, ze spotyka sie ze znajomymi,
co potwierdza, iz relacje spoteczne stanowig gtéwny element codziennego funkcjonowania

miodych mieszkaricdw gminy.

Druga grupe najczesciej wybieranych aktywnosci stanowig czynnosci zwigzane z kultura
cyfrowq oraz indywidualnym odpoczynkiem. Po 10% uczniéw wskazato na uprawianie sportu,
stuchanie muzyki, korzystanie z Internetu, granie na komputerze oraz rozwijanie wtasnych
hobby. Pokazuje to, ze wolny czas mtodziezy tgczy zaréwno elementy aktywnosci fizycznej, jak

i rozrywki multimedialnej.

Nieco mniej ucznidw (9%) spedza czas, grajac na telefonie, a 6% komunikuje sie z innymi
poprzez rozmowy telefoniczne lub SMS-y. Wyniki te potwierdzaja, ze cho¢ technologie mobilne

sg obecne w zyciu mtodych ludzi, to nie zastepujg one catkowicie kontaktéw bezposrednich.

Najrzadziej wybierane formy spedzania wolnego czasu to oglgdanie telewizji i czytanie ksigzek
— po 3% wskazan — oraz czytanie czasopism (1%). Taki rozktad odpowiedzi wskazuje, ze
tradycyjne formy spedzania czasu majg marginalne znaczenie, a mtodziez w zdecydowanej

wiekszosci preferuje aktywnosci interaktywne, dynamiczne i zwigzane z mediami cyfrowymi.
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Ogétem wyniki pokazujg wyraing przewage dziatan spotecznych i multimedialnych nad
formami wymagajacymi dtuzszej koncentracji lub biernej konsumpcji tresci. Moze to
sugerowac potrzebe rozwijania atrakcyjnych i angazujgcych ofert edukacyjnych, sportowych i
kulturalnych, ktére stanowityby alternatywe dla spedzania czasu w Swiecie cyfrowym oraz

sprzyjatyby rozwijaniu bardziej zréznicowanych zainteresowan.

W jaki sposéb najczesciej spedzasz czas wolny?

spotykam sig ze znajomymi GGG  30%
uprawiam sport I 10%
stucham muzyki I 10%
»siedze” naInternecie NI 10%
Gram na komputerze I 10%
gram na telefonie N 9%
na moje hobby NN 7%
SMS-uje lub rozmawiam przez telefon I 6%
gram z kolegami/znajomymi I 5%
ogladam telewizje M 3%
czytam ksigzki [l 3%
czytam czasopisma MW 1%

0% 10% 20% 30% 40%

W opiniach ucznidw szkét podstawowych z Gminy Pastek kwestia dostepnosci propozycji
spedzania wolnego czasu budzi duze zréznicowanie. Najwiecej badanych, bo 41%, uwaza, ze
w ich okolicy mogtoby powstac wiecej obiektdw sportowych, takich jak boiska, ptywalnie, korty
czy sitownie. Wynik ten jasno sugeruje, ze mtodziez oczekuje rozbudowy infrastruktury

sportowej i wiekszych mozliwosci aktywnego wypoczynku.

Niemal jedna trzecia respondentéw (29%) stwierdzita, ze obecna oferta spedzania czasu
wolnego jest wystarczajgca i atrakcyjna. Oznacza to, ze cze$¢ miodych mieszkancow

pozytywnie ocenia dostepne formy aktywnosci, cho¢ ich gtosy nie przewazaja.
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Pozostali uczniowie wskazujg konkretne braki w lokalnej przestrzeni rekreacyjnej. 13% uwaza,
Ze powinno powstac wiecej placow zabaw, 12% zgtasza potrzebe rozwoju Sciezek rowerowych
i tras biegowych, a 11% zwraca uwage na niedostatek parkéw i terendw zielonych. S3 to
odpowiedzi, ktére podkreslajg znaczenie bezpiecznych, dostepnych i atrakcyjnych miejsc do

aktywnosci na Swiezym powietrzu.

Niewielka grupa badanych dostrzega potrzebe rozwoju dziatalnosci kulturalnej i spotecznej —
6% chciatoby, aby w gminie powstat teatr amatorski, natomiast po 3% ankietowanych wskazato

na mozliwos$¢ utworzenia klubu sportowego lub $wietlicy/ogniska dla dzieci i mtodziezy.

Zestawienie tych wynikéw pokazuje, ze choé czes¢ uczniow jest zadowolona z istniejgcych
propozycji, to dominujg opinie wskazujgce na potrzebe rozwijania infrastruktury sportowo-
rekreacyjnej oraz terendw zielonych. Mozna wiec wnioskowaé, ze mtodzi mieszkarncy oczekujg
przede wszystkim inwestycji w przestrzen publiczng sprzyjajacg aktywnemu i zdrowemu

sposobowi spedzania czasu wolnego.

Czy uwazasz, ze w Twojej okolicy jest duzo propozyc;ji
spedzania wolnego czasu?

Nie, mogtoby by¢ wiecej obiektow
sportowych np. boisk do gry, plywalni, kortow, - | NN 175

sitowni itp.

Tak, jest duzo ciekawych propozycji || NG N NG 9
Nie, mogtoby by¢ wiecej placéw zabaw ||| |GG 13%

Nie, mogtoby by¢ wiecej Sciezek rowerowych i
o I 120
do biegania

Nie, mogtoby by¢ wiecej parkéw, terenéw _ 11%
zielonych 0

Nie, mégtby powstac teatr amatorski dla 0
mtodziezy i dorostych - 6%

Nie, mégtby powstac klub sportowy - 3%

Nie, mogtaby powstac $wietlica / ognisko dla .
dzieci i mtodziezy - 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Wyniki badania pokazujg, ze zdecydowanie najwazniejszg role w organizowaniu czasu wolnego
i rozwijaniu zainteresowan uczniow petni szkota —42% ankietowanych wtasnie tam najczesciej
uczestniczy w zajeciach dodatkowych. Na drugim miejscu znalazty sie kluby sportowe, ktére
wskazato 26% badanych. Sport okazuje sie wiec istotnym elementem aktywnosci pozaszkolnej

dzieci i mtodziezy.

Kolejna grupa respondentéw (17%) korzysta z innych form spedzania czasu wolnego,
niezwigzanych z lokalnymi instytucjami — moga to by¢ zajecia prywatne, inicjatywy nieformalne
lub aktywnosci organizowane we wtasnym zakresie. Znacznie mniej uczniow wskazato osrodek
kultury (6%) czy szkote jezykowa (5%), co sugeruje, ze tego typu oferta jest mniej popularna

lub ma ograniczony zasieg.

Najrzadziej wybierane sg osrodek lub centrum sportu (3%) oraz biblioteka publiczna (1%). Tak
niski poziom wskazafn moze wynika¢ z niewystarczajgco atrakcyjnej oferty, braku informacji
o dostepnych zajeciach lub ograniczonej dostepnosci tych miejsc dla najmtodszych

mieszkancow.

Zestawienie wynikoéw pokazuje, ze to szkota i kluby sportowe odgrywajg kluczowg role w zyciu
pozaszkolnym ucznidw, podczas gdy instytucje kultury i biblioteki pozostajg na marginesie
aktywnosci mtodziezy. Moze to stanowié sygnat do wzmocnienia ich oferty i promocji, aby staty

sie bardziej widoczne i atrakcyjne dla mtodych mieszkaricow gminy.

Jakie organizacje, instytucje pomagajg Ci organizowac czas
wolny i rozwija¢ zainteresowania? Gdzie najczesciej

509 chodzisz na zajecia dodatkowe?
° 42%

40%
30% 26%
20% 17%
0,
10% l 6% 5% 3% 1%
0% 1 [ | —

szkota klub sportowy Inne Osrodek / Dom szkota Osrodek / Biblioteka
Kultury jezykowa Centrum Publiczna
Sportu

Wyniki badania pokazuja, ze zaangazowanie uczniéw szkét podstawowych z Gminy Pastek
w dziatania spoteczne jest zrdinicowane, ale znaczaca cze$¢ miodych oséb ma juz

doswiadczenie w tego typu aktywnosciach. Najczesciej uczniowie brali udziat w konkursach
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szkolnych oraz festynach — kazdg z tych form zaangazowania wskazato po 30% badanych. S3 to
inicjatywy organizowane w naturalnym srodowisku uczniéw, wiec ich wysoka popularnos¢ nie

zaskakuje.

W dalszej kolejnosci pojawiajg sie akcje ekologiczne, takie jak sprzgtanie lasu, w ktérych
uczestniczyto 12% ankietowanych. Nieco mniejszg skale miaty dziatania charytatywne, takie
jak zbiérki pieniedzy z Caritasem (11%), akcja Swigteczna Paczka (10%) czy wsparcie WOSP
(8%). Aktywnosci wymagajgce wiekszego zaangazowania lub kompetenciji, takie jak gra miejska

(4%) czy koncert charytatywny (2%), byty wybierane sporadycznie.

Warto zwréci¢ uwage, ze az 30% uczniow nigdy nie uczestniczyto w zadnej akcji spotecznej.
Moze to oznacza¢, ze czes¢ ucznidw nie ma dostepu do informacji o takich inicjatywach, nie
czuje potrzeby angazowania sie lub nie widzi korzysci ptynacych z udziatu w wolontariacie

i dziataniach spotecznych.

Czy brates kiedykolwiek udziat w przygotowywaniu akcji
lub dziatan spotecznych np. charytatywnych,
ekologicznych czy edukacyjnych?

Tak, konkursy szkolne [NNEGEEEEEE  30%
Nie, nigdy [N 30%
Tak, festyn szkolny [ NI 9%
Tak, sprzatanie lasu |G 12%
Tak, zbiérka pieniedzy z Caritasem | NN 11%
Tak, Swigteczna Paczka [N 10%
Tak, zbiorka przy WOSP | 3%
Tak, gramiejska [l 4%
Tak, koncert charytatywny [l 2%

0% 10% 20% 30% 40%

Uczniowie szkdt podstawowych z Gminy Pastek uczestniczg w wydarzeniach kulturalnych raczej
okazjonalnie. Najwiecej badanych, bo 30%, zadeklarowato udziat w tego typu aktywnosciach

kilkanascie razy w roku, co $wiadczy o stosunkowo regularnym korzystaniu z oferty kulturalne;j.
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Niewiele mniej, bo 26%, brato udziat w wydarzeniach kulturalnych jedynie kilka razy w zyciu,
co sugeruje ograniczony kontakt z kulturg poza szkotg lub niewielkg motywacje do

uczestnictwa.

Kolejna grupa, stanowigca 25% badanych, uczeszcza na wydarzenia kilka razy w roku, traktujgc
je jako sporadyczng forme spedzania czasu wolnego. Zdecydowanie mniej uczniéw, jedynie
10%, uczestniczy w takich aktywnosciach przynajmniej raz w miesigcu, co pokazuje, ze
regularne uczestnictwo w kulturze nie jest powszechne. Dodatkowe 9% respondentow
wskazato inne odpowiedzi, co moze oznacza¢ niestandardowe formy kontaktu z kulturg lub

brak jednoznacznej opinii.

Jak czesto bierzesz udziat w wydarzeniach kulturalnych np.
wyjscie do kina, teatru, na festiwal, udziat w zajeciach
w Domu Kultury, itp.?

35% 30%
30% 26% 25%
25%
20%
15% 10% 9%
10%
E =
0%
bylem kilka razy w kilka razy w roku kilkanascierazyw przynajmniejraz w Inne
zyciu roku miesigcu

Wiekszos¢ ucznidw szkét podstawowych z Gminy Pastek nie wie, gdzie mogtaby uzyskac
wsparcie psychologiczne w sytuacji potrzeby. Az 63% respondentdéw zadeklarowato brak
wiedzy na ten temat, natomiast jedynie 37% ucznidow wskazato, ze zna miejsce lub osobe, do

ktorej mogtoby sie zwrdci¢ o pomoc.

Taki rozktad odpowiedzi sugeruje, ze swiadomos¢ dostepnych form wsparcia psychicznego
wsréd mtodych oséb jest niewystarczajaca. Brak wiedzy o mozliwosciach uzyskania pomocy
moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktérych uczniowie pozostajg bez potrzebnego wsparcia,
szczegblnie w momentach kryzysowych. Wyniki wskazujg wiec na koniecznos¢ intensyfikacji
dziatan informacyjnych i edukacyjnych w szkotach, dotyczacych funkcjonowania poradni
psychologicznych, pedagogdéw szkolnych, telefondw zaufania czy innych instytucji oferujgcych

pomoc emocjonalng.
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Zwiekszenie dostepnosci informacji, a takze przetamywanie barier zwigzanych ze wstydem,
lekiem czy stereotypami dotyczacymi korzystania z pomocy psychologicznej, mogtoby
znaczaco poprawié¢ sytuacje ucznidw i ich gotowos¢ do szukania wsparcia w trudnych

momentach.

Czy wiesz gdzie sie zwrdcic sie gdybys
potrzebowat wsparcia psychicznego?

37%

63%

= TAK = NIE

Uczniowie szkoét podstawowych z Gminy Pastek stosunkowo rzadko korzystajg z ustug i zajeé
organizowanych przez gmine, a jesli juz, to przede wszystkim z tych o charakterze wydarzen
spotecznych i rekreacyjnych. Najwiecej respondentéw (29%) wskazato odpowiedz ,inne”, co
sugeruje, ze korzystajg oni z dziatan niezwigzanych bezposrednio z ofertg instytucji publicznych

lub majg trudnos¢ w ich jednoznacznym przypisaniu do konkretnych ustug.

Najbardziej rozpoznawalng i wykorzystywang formg wsparcia okazata sie animacja
spotecznosci lokalnej, obejmujgca warsztaty, festyny, konkursy czy imprezy sportowe — brato
w nich udziat 27% badanych. Jest to obszar, ktéry cieszy sie najwiekszym zainteresowaniem

mtodziezy i wydaje sie najbardziej widoczny w przestrzeni publicznej.

Kolejne miejsca zajety ustugi specjalistyczne adresowane gtéwnie do dzieci, takie jak opieka
stomatologiczna (12%) czy zajecia logopedyczne (9%). Z ustug pedagogicznych korzystato 6%
ucznidw. Pozostate formy wsparcia, w tym doradztwo zawodowe, fizjoterapia, dziatania
prozdrowotne czy pomoc psychologiczna, byty wskazywane sporadycznie (od 1% do 4%).
Zaden uczen nie korzystat z ustug wspomagajacych rodziny, co wskazuje na ich niewielka

dostepnosé lub brak wiedzy o ich istnieniu.
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Z jakich ustug, zaje¢ organizowanych przez gmine
korzystates/as?

Inne

Pomoc prawna dla mieszkarncéw gminy

Animacja spotecznosci lokalnej (warsztaty, festyny,
konkursy, imprezy sportowe itp.)

Ustuga pedagogiczna

Ustugi wspomagajace dla rodzin (asystent rodziny,
pedagog w miejscu zamieszkania, wyjazdy...

Ustuga stomatologiczna dla dzieci

Aktywizacja zawodowa : doradztwo zawodowe i kursy
zawodowe

Ustuga logopedyczna

Gabinet fizjoterapii

Ochronai promocja zdrowia (badania profilaktyczne,
edukacja prozdrowotna, festyny prozdrowotne)

Ustugi opiekuricze dla senioréw

Pomoc psychologiczna dla mieszkancow gminy

Punkt terapeutyczny dla oséb uzaleznionych i
wspoétuzaleznionych
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PODSUMOWANIE

MIESZKANCY GMINY PASLEK

W badaniu dorostych mieszkaricéw wzieto udziat 146 osdb, gtownie kobiet. Probe tworzg
przede wszystkim osoby w wieku 31-50 lat, w wiekszosci z wyksztatceniem srednim lub
wyzszym, co $wiadczy o stosunkowo wysokim potencjale edukacyjnym i zawodowym lokalnej

spotecznosci.

Ocena wtasnej sytuacji zyciowej wypada wyraznie pozytywnie. Wiekszos¢ badanych dobrze lub
bardzo dobrze ocenia swojg sytuacje materialng, mieszkaniowg i rodzinng, a odsetek ocen
negatywnych nie przekracza kilku procent. Najstabiej oceniany jest stan zdrowia — choé
przewazajg opinie dobre, to niemal jedna trzecia mieszkancéw wskazuje oceny srednie lub

raczej zte, co potwierdza rosnace znaczenie potrzeb zdrowotnych.

Ogolne warunki zycia w gminie oceniono dobrze lub bardzo dobrze przez ponad potowe
respondentéw, kolejne niemal 40 procent okresla je jako dostateczne, a tylko nieliczni
wystawiajg oceny zte. Najlepiej oceniane sg obszary edukacji — szczegdlnie szkolnictwo
podstawowe i wychowanie przedszkolne — oraz poziom bezpieczenstwa. Gorzej wypadaja:
lokalny rynek pracy, dostep do kultury i rekreacji, dziatania na rzecz senioréw, a takze
aktywnos¢ spoteczna mieszkancow i wspotpraca gminy z organizacjami pozarzgdowymi, ktére

najczesciej okreslane sg jako przecietne.

Najpowazniejsze deficyty dotyczg opieki zdrowotnej oraz mieszkalnictwa komunalnego.
Zdecydowana wiekszos¢ mieszkancéw Zle ocenia dostep do podstawowej i zwtaszcza
specjalistycznej opieki medycznej, a takze mozliwosé uzyskania mieszkania komunalnego lub
socjalnego. Znaczgcym problemem jest rowniez transport publiczny — stabo oceniane s3
zarowno potgczenia wewngatrz gminy, jak i z sgsiednimi miejscowosciami. Mieszkaricy mocno
zwracajg uwage na zty stan drég, niedostatek parkingdw oraz bariery komunikacyjne, co

przektada sie na poczucie izolacji i trudnosci w dostepie do pracy, ustug i oferty ponadlokalne;.

W hierarchii probleméw spotecznych na pierwszych miejscach znajdujg sie bezrobocie
i ubdstwo, a nastepnie bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, uzaleznienia
(zwtaszcza alkoholizm), rozpad wiezi rodzinnych oraz przemoc domowa. Nizej, ale wciaz

istotnie, lokujg sie dtugotrwate choroby, problemy zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa,
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bezdomnos$¢ i niepetnosprawnos¢. Najmniej istotnym problemem w odbiorze mieszkancéw

jest przestepczosé, co potwierdza relatywnie wysokie poczucie bezpieczenstwa.

Mieszkancy dostrzegajg takze szerzej rozumiane problemy srodowiskowe i infrastrukturalne.
Za bardzo lub raczej istotne uznajg w wiekszosci: zty stan drdég, brak parkingéw, stabo
rozwinietg komunikacje zbiorowg, zanieczyszczenie krajobrazu, wdd i powietrza oraz
wykluczenie spoteczne osdéb starszych i z niepetnosprawnosciami. Rzadziej jako kluczowe
wskazywane sg bezdomnos$¢, organizacja gospodarki odpadami czy brak opieki nad

bezdomnymi zwierzetami.

Oczekiwania wobec dziatan samorzadu koncentrujg sie przede wszystkim na tworzeniu
nowych miejsc pracy oraz poprawie dostepu do specjalistycznych ustug zdrowotnych
i opiekunczych. Mieszkancy wskazujg takze na potrzebe lepszego wykorzystania zasobow
lokalowych gminy na cele spoteczne, ograniczenia dostepnosci alkoholu, rozwoju
mieszkalnictwa socjalnego i opieki nad matymi dzie¢mi, a takze zapewnienia schronienia
osobom doswiadczajagcym przemocy domowej. Wazne, cho¢ nieco rzadziej wskazywane, sg
takze miejsca spotkan dla senioréw, rozwoj oferty kulturalnej i rekreacyjnej oraz organizacja

prac spotfecznie uzytecznych.

W odniesieniu do wybranych grup mieszkancéw ankietowani szczegdlnie mocno akcentujg
problemy mtodziezy wynikajace z zachowan ryzykownych (alkohol, narkotyki i dopalacze,
palenie papieroséw) oraz brak atrakcyjnych miejsc spotkan. W przypadku oséb
z niepetnosprawnosciami najwazniejsze sg: brak ofert pracy, bariery architektoniczne,
trudnosci w przemieszczaniu sie, staba dostepnos¢ rehabilitacji i ograniczona oferta ustug
opiekuniczych. W odniesieniu do senioréw dominujg problemy samotnosci, pogarszajgcego sie
stanu zdrowia, braku zajec i kontaktow z réwiesnikami oraz niedostatecznego zakresu ustug
opiekunczych. Jednoczesnie mieszkancy bardzo wyraznie oczekuja rozwoju ustug dla oséb
starszych — zwtaszcza rehabilitacji, specjalistycznej opieki zdrowotnej, ustug opiekunczych,
zajec kulturalnych, programéw profilaktycznych, zaje¢ sportowych i rozwigzan zwiekszajgcych

bezpieczenistwo (telefon zaufania, teleopieka).

Za grupy najbardziej zagrozone wykluczeniem spotecznym mieszkanicy uznajg osoby starsze,
osoby o niskim statusie materialnym oraz osoby z niepetnosprawnosciami, a w dalszej

kolejnosci rodziny uwiktane w uzaleznienia, osoby bezdomne i dos$wiadczajgce przemocy
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domowej. Zjawisko wykluczenia oceniane jest jako obecne, raczej dosy¢ powszechne, choé nie

dominujace.

W kontekscie systemu pomocy spotecznej wiekszos¢ mieszkarnncéw nie korzystata dotychczas
z ustug GOPS, co potwierdza wizerunek osrodka jako instytucji raczej interwencyjnej,
adresowanej do oséb w trudnej sytuacji. Ci, ktérzy korzystali z jego oferty, najczesciej
wskazywali pomoc prawng oraz dziatania animacyjne, a takze wybrane ustugi specjalistyczne
dla dzieci. Zadowolenie z obstugi jest wysokie, cho¢ nie catkowite. Wsrdd ustug uznawanych za
szczegblnie potrzebne dominujg: stomatologia dla dzieci, pomoc psychologiczna, pomoc
prawna, dziatania prozdrowotne i profilaktyczne, ustugi opiekuncze dla senioréw, terapia
uzaleznien, rehabilitacja i fizjoterapia oraz rdéine formy animacji lokalnej i aktywizacji

zawodowe;.

Jako najwazniejsze obszary dziatan w ramach polityki spotecznej mieszkaricy wskazuja
wspieranie rodziny, przeciwdziatanie bezrobociu, promocje i ochrone zdrowia oraz wsparcie
0s0b z niepetnosprawnosciami. Mniejszy, cho¢ wcigz istotny, nacisk ktadg na mieszkalnictwo,
rozwdj edukacji publicznej, kulture fizyczng i turystyke, ochrone srodowiska, kulture oraz
system pieczy zastepczej. Wiedza o miejscach udzielajgcych pomocy jest czesciowa —
relatywnie lepiej rozpoznawane sg formy wsparcia dla osob uzaleznionych od alkoholu i ofiar
przemocy domowej, znacznie gorzej dla 0osdb uzaleznionych od narkotykow, hazardu i oséb

bezdomnych.
PRACOWNICY INSTYTUCJI POMOCOWYCH

Kadra instytucji pomocowych to niewielka, zenska grupa o zréwnowazonym poziomie
wyksztatcenia $redniego i wyzszego. W ich ocenie najwazniejszymi problemami gminy sa:
bezrobocie, bieda i ubdstwo, stabo rozwinieta komunikacja zbiorowa, praca ,,na czarno”, zty
stan drég, wzrost przestepczosci oraz wykluczenie spoteczne o0séb starszych
i niepetnosprawnych. Bezdomno$¢ rowniez jest dostrzegana, cho¢ nie jako problem
powszechny. Kwestie Srodowiskowe i opieka nad bezdomnymi zwierzetami oceniane sg mniej
jednoznacznie, a takie problemy jak godziny pracy urzedéw, gospodarka odpadami czy brak

parkingdw postrzegane sg jako relatywnie mato istotne.

Pracownicy oceniajg zainteresowanie mieszkancow sprawami lokalnymi jako przecietne lub

dosy¢ powszechne; nie dostrzegajg catkowitej biernosci. Wykluczenie spoteczne okreslajg jako
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zjawisko zdecydowanie obecne — najczesciej dosy¢ powszechne, rzadziej bardzo powszechne.

Podkreslajg, ze wymaga ono systemowych dziatan integracyjnych i profilaktycznych.

W odniesieniu do seniordw profesjonalisci szeroko wskazujg na potrzebe rozwijania ustug
zdrowotnych, rehabilitacyjnych, opiekunczych, poradnictwa prawnego, programow
profilaktycznych, wsparcia psychologicznego, teleopieki i zajeé¢ informatycznych. Dziatania
kulturalne i sportowe takze sg postrzegane jako potrzebne, cho¢ w nieco mniejszym stopniu,
natomiast dzienny dom pobytu budzi najwiecej watpliwosci — preferowane sg raczej formy

wsparcia Srodowiskowego.

Przyczyny trudnosci wychowawczych rodzin pracownicy widzg przede wszystkim w niskich
umiejetnosciach rodzicielskich i uzaleznieniach. Duze znaczenie przypisujg réwniez przemocy
w rodzinie, wielodzietnosci, bezrobociu i niepetnym rodzinom, a w mniejszym stopniu
chorobom, niepetnosprawnosci i ubdstwu. Za najskuteczniejsze dziatania naprawcze uwazajg
pomoc asystenta rodziny i rodzin wspierajacych, poradnictwo psychologiczne i prawne,
rozwijanie oferty instytucji wspierajgcych rodzine, profilaktyke i terapie uzaleznien, pomoc
terapeutyczng, dziatania edukacyjne oraz prace socjalng. Wsparcie finansowe i kampanie

informacyjne traktujg jako uzupetniajace.

W obszarze aktywnosci obywatelskiej podkreslajg role organizacji zrzeszajgcych osoby
zainteresowane sprawami publicznymi, czestszych spotkan i konsultacji z radnymi, cyklicznych
ankiet wsrdd mieszkancéw oraz wsparcia gminy dla oddolnych inicjatyw. Za najwieksze bariery
uznajg brak wiary mieszkancéw w sens dziatan oddolnych, kojarzenie aktywnosci
obywatelskiej z politykg partyjng, nadmierne obcigzenie prywatnymi problemami, brak
organizacji i lideréw zycia publicznego, obawy przed ujawnianiem danych osobowych oraz

skomplikowane prawo.
DZIECI | MLODZIEZ SZKOLNA

W badaniu wzieto udziat 105 ucznidéw szkét podstawowych, w zblizonej liczbie dziewczynek
i chtopcdw. Wyniki pokazuja, ze mtodzi mieszkancy najczesciej spedzajg wolny czas w domu
lub na $wiezym powietrzu w poblizu miejsca zamieszkania. Znacznie rzadziej wybierajg inne

przestrzenie — kluby, domy kultury, galerie, kawiarnie — czy wtasny ogréd.

Najczesciej spedzajg czas z rowiesnikami ze szkoty, rzadziej z kolegami spoza szkoty lub

z rodzing. Cze$¢ ucznidw spedza wolny czas samotnie, nieliczni deklarujg, ze ich relacje
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ograniczajg sie do kontaktéw telefonicznych czy internetowych. Relacje réwiesnicze — przede

wszystkim szkolne — sg wyraznie kluczowe w zyciu spotecznym dzieci.

Jedli chodzi o formy aktywnosci, dominuje spotykanie sie ze znajomymi. Istotne miejsce
zajmujq takze stuchanie muzyki, korzystanie z Internetu, gry komputerowe i na telefonie,
uprawianie sportu oraz rozwijanie hobby. Tradycyjne formy spedzania czasu, takie jak czytanie

ksigzek, prasy czy oglagdanie telewizji, majg charakter marginalny.

Opinie uczniéw na temat dostepnych propozycji spedzania czasu wolnego sg zréznicowane.
Znaczna czes$¢ widzi potrzebe rozbudowy infrastruktury sportowo-rekreacyjnej (boiska,
ptywalnie, sciezki rowerowe, place zabaw, parki i tereny zielone). Czes$¢ jest zadowolona
z obecnej oferty, ale to raczej mniejszos¢. Pojawiajg sie takze postulaty tworzenia swietlic,

klubow mtodziezowych czy inicjatyw kulturalnych (np. teatr amatorski).

W rozwoju zainteresowan najwiekszg role odgrywa szkota oraz kluby sportowe. Mtiodziez
w mniejszym stopniu korzysta z oferty domoéw kultury, osrodkéw sportu, szkét jezykowych czy
bibliotek, co wskazuje na potrzebe lepszej promocji i dostosowania ich oferty do oczekiwan

mtodych mieszkancow.

Znaczna cze$¢ uczniow ma doswiadczenie udziatu w réznego rodzaju akcjach spotecznych —
szkolnych festynach, konkursach, dziataniach ekologicznych i charytatywnych. Jednoczesnie
okoto jedna trzecia nigdy nie uczestniczyta w takich inicjatywach, co pokazuje potencjat do

dalszego rozwoju wolontariatu i postaw obywatelskich.

Udziat w wydarzeniach kulturalnych (kino, teatr, festiwale, zajecia w domu kultury) ma
charakter gtéwnie okazjonalny. Czes$¢ uczniow uczestniczy w nich kilka lub kilkanascie razy

w roku, ale tylko nieliczni biorg udziat w kulturze regularnie, przynajmniej raz w miesigcu.

Niepokojgcy jest niski poziom wiedzy miodych ludzi na temat tego, gdzie mozna szukaé
wsparcia psychologicznego — wiekszos¢ uczniéw nie potrafi wskaza¢ konkretnej osoby lub
instytucji. Réwniez znajomos$¢ ustug spotecznych organizowanych przez gmine jest
ograniczona: uczniowie kojarzg przede wszystkim wydarzenia animacyjne (festyny, warsztaty,
konkursy), natomiast rzadziej korzystaja z ustug specjalistycznych (logopedycznych,
stomatologicznych, pedagogicznych, zdrowotnych), a czes¢ z nich nie identyfikuje w ogodle

oferty gminy.
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WNIOSKI OGOLNE

Analiza wynikéw badan przeprowadzonych wsrédd mieszkaficéw, pracownikéw instytucji
pomocowych oraz uczniéw szkét podstawowych Gminy Pastek pozwala wskaza¢ kluczowe

kierunki dziatan w lokalnej polityce spotecznej:

— Niezbedne jest wzmacnianie bezpieczernstwa ekonomicznego mieszkancow: tworzenie
stabilnych miejsc pracy, rozwijanie instrumentéw aktywizacji zawodowej (w tym reintegracji
0s6b dtugotrwale bezrobotnych) oraz kontynuacja dziatan ostonowych dla rodzin o najnizszych
dochodach. Réwnolegle wymaga wzmocnienia polityka mieszkaniowa — poprawa dostepnosci
mieszkan komunalnych i socjalnych oraz jakosci warunkéw mieszkaniowych o0séb

w najtrudniejszej sytuacji.

— Bardzo istotnym obszarem jest poprawa dostepnosci opieki zdrowotnej, szczegdlnie
specjalistycznej, a takze rozwdj ustug rehabilitacyjnych i opiekunczych. Dotyczy to przede
wszystkim senioréw, oséb z niepetnosprawnos$ciami, przewlekle chorych oraz rodzin
w kryzysie, dla ktérych lokalny system zdrowotno-opiekuriczy powinien oferowaé szeroki

pakiet ustug sSrodowiskowych, domowych i dziennych.

— Wsréd problemoéw spotecznych najwazniejsze pozostajg: bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, uzaleznienia (gtéwnie alkohol, ale takze narkotyki i hazard),
przemoc w rodzinie oraz rozpad wiezi rodzinnych. Wymaga to rozwijania kompleksowego
systemu wsparcia rodzin: asystentury, rodzin wspierajgcych, poradnictwa psychologicznego

i prawnego, terapii indywidualnej i rodzinnej oraz szeroko zakrojonej profilaktyki uzaleznien.

— Konieczne jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu grup szczegdlnie wrazliwych: oséb
starszych, oséb o niskim statusie materialnym, oséb z niepetnosprawnosciami, osdéb
bezdomnych oraz rodzin dotknietych przemocy i uzaleznieniami. Oznacza to potrzebe
rozwijania ustug opiekunczych, wsparcia sSrodowiskowego, likwidacji barier architektonicznych
i transportowych, tworzenia miejsc spotkan i integracji oraz dziatan edukacyjnych

przetamujgcych stereotypy.

— Badania wyraznie pokazujg deficyty w zakresie infrastruktury i oferty czasu wolnego:
niedostateczng liczbe obiektéw sportowych, sciezek rowerowych, terendw zielonych, swietlic

i miejsc spotkan dla dzieci, mtodziezy i senioréw, a takze ograniczong dostepnos¢ wydarzen
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kulturalnych. Rozwdj tej infrastruktury ma znaczenie zaréwno rekreacyjne, jak i profilaktyczne

oraz integracyjne.

— Wskazywana jest potrzeba wzmacniania aktywnosci obywatelskiej i zaufania do sensu
dziatan oddolnych. Bariery takie jak brak wiary w mozliwos¢ zmiany, kojarzenie inicjatyw
obywatelskich z polityka, brak lideréw i organizacji oraz obawy formalne wymagajg odpowiedzi
w postaci rozwoju organizacji spotecznych, tworzenia lokalnych lideréw, czytelnych
mechanizméw dialogu (konsultacje, spotkania z radnymi, ankiety, budzet obywatelski) oraz

systematycznego wsparcia dla inicjatyw oddolnych.

— Sytuacja dzieci i miodziezy pokazuje potrzebe szerszej i atrakcyjniejszej oferty zajec
pozaszkolnych, lepszego wykorzystania potencjatu instytucji kultury i sportu oraz promowania
réznorodnych form wolontariatu. Waznym zadaniem jest takze podniesienie wiedzy
o mozliwosciach uzyskania wsparcia psychologicznego oraz przetamywanie barier

w korzystaniu z takiej pomocy.

— Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej postrzegany jest jako instytucja $wiadczaca ustugi na
dobrym poziomie, ale nadal przede wszystkim interwencyjna. Kierunkiem rozwoju powinno
by¢ wzmacnianie jego roli jako lokalnego centrum ustug spotecznych — dostepnego dla
szerokiego grona mieszkarncdw, prowadzacego dziatania profilaktyczne, aktywizujace

i integracyjne oraz lepiej rozpoznawalnego informacyjnie.

— Polityka spoteczna Gminy Pastek powinna integrowac dziatania w sferze gospodarczej,
zdrowotnej, rodzinnej, edukacyjnej, senioralnej, kulturalnej i obywatelskiej. Kluczowe jest
rozwijanie wysokiej jakosci, dostepnych ustug spotecznych, wzmacnianie wiezi sgsiedzkich
i lokalnej aktywnosci oraz tworzenie przyjaznych warunkéw zycia i rozwoju dla dzieci,

mtodziezy, dorostych i senioréw.
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ZESTAWIENIE ZIDENTYFIKOWANYCH POTRZEB | REKOMENDACII W OBSZARZE UStUG
SPOLECZNYCH

Badania przeprowadzone wséréd mieszkancéw, mtodziezy szkolnej oraz pracownikéw instytucji
pomocowych Gminy Pastek ukazaty szereg wyzwan spotecznych, ktére bezposrednio wptywaja
na jakos¢ zycia lokalnej spotecznosci. Najwieksze potrzeby dotyczg ustug zdrowotnych,
dostepnosci transportu publicznego, wsparcia rodzin, opieki nad seniorami, ustug

specjalistycznych dla dzieci i 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz dziatan integracyjnych.

Wyniki diagnozy pokazaty szczegdlnie silne deficyty w obszarach zdrowia i dostepnosci ustug
specjalistycznych, co tgczy sie z wysokim odsetkiem ocen negatywnych dotyczacych
podstawowej i specjalistycznej opieki medycznej. Duze znaczenie przypisywane jest
problemom rynku pracy, ubdstwu oraz rosngcej liczbie rodzin przezywajgcych trudnosci

wychowawcze.

Jednocze$nie mieszkancy oczekujg poprawy jakosci infrastruktury, w tym drdg, potgczen
komunikacyjnych, terenéw rekreacyjnych i oferty skierowanej do dzieci, mtodziezy i senioréw.
Uczniowie szkdét podstawowych zwracajg uwage na niedostatek miejsc spotkan
i niewystarczajgcq oferte zaje¢ pozalekcyjnych, a pracownicy instytucji pomocowych

potwierdzajg narastajgce problemy rodzinne i uzaleznienia.

Ponizej znajduje sie syntetyczna tabela prezentujgca najwazniejsze obszary ustug spotecznych

wraz z potrzebami, rekomendacjami dziatan oraz danymi z badan.
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OBSZAR UStUG

ZDIAGNOZOWANE
POTRZEBY

REKOMENDACIE

DANE Z DIAGNOzY

Ustugi zdrowotne
i specjalistyczne

- brak dostepu do
specjalistow

- brak rehabilitacji, problem z
dostepnoscig stomatologii
dla dzieci

- niska dostepnosé
profilaktyki zdrowotnej

- rozwoj lokalnych
punktéw specjalistycznych
- ustugi rehabilitacyjne i
fizjoterapeutyczne

- dziatania prozdrowotne,
badania, profilaktyka

Dostep do podstawowe;j i specjalistycznej opieki
zdrowotnej zostat oceniony najgorzej sposréd
wszystkich ustug — negatywnie odpowiednio 65% i 77%
mieszkancow

Ustugi wspierajgce rodziny

- uzaleznienia, przemoc,
bezradnos¢ wychowawcza

- niewystarczajgce wsparcie
psychologiczne

- brak kompetenc;ji
rodzicielskich

- poradnictwo rodzinne,
prawne i psychologiczne
- rozwoj ustug asystenta
rodziny

- programy profilaktyczne

67% mieszkancow wskazato uzaleznienia jako gtéwna
przyczyne problemow wychowawczych; 62% niskie
kompetencje rodzicielskie

Ustugi dla dzieci i mfodziezy

- brak miejsc spotkan, niska
aktywnos¢ mtodziezy

- ryzykowne zachowania
(alkohol, narkotyki)

- niedostateczna oferta zajec
pozaszkolnych

- Swietlice, kluby
miodziezowe

- programy profilaktyczne
i rozwijajgce pasje

- oferta sportowa i
rekreacyjna

55% wskazato alkohol i narkotyki jako najwazniejsze
problemy mtodziezy; 52% brak miejsca spotkan

Ustugi dla senioréw

- samotnos¢, izolacja,
problemy zdrowotne
- brak miejsc spotkan i zajec

- dzienny dom pobytu,
teleopieka
- rehabilitacja, zajecia

94% mieszkancow oczekuje lepszej dostepnosci
rehabilitacji; 71% wskazuje samotnos¢ jako najwiekszy
problem
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OBSZAR UStUG

ZDIAGNOZOWANE
POTRZEBY

REKOMENDACIE

DANE Z DIAGNOzZY

- niedostateczna opieka
dtugoterminowa

zdrowotne i sportowe
- wolontariat i integracja
miedzypokoleniowa

Ustugi dla oséb
z niepetnosprawnosciami

- brak ofert pracy

- bariery komunikacyjne i
architektoniczne

- trudnosci w dostepie do
rehabilitacji

- likwidacja barier

- ustugi transportowe

i opiekuncze

- szkolenia i aktywizacja
zawodowa

61% mieszkancéw wskazuje brak pracy jako gtéwny
problem oséb z niepetnosprawnosciami; 55% bariery
architektoniczne

Ustugi infrastrukturalne
i Srodowiskowe

- zty stan drég

- brak parkingéw i transportu

publicznego
- zanieczyszczenie
Srodowiska

- modernizacja drog
- rozwéj komunikacji
zbiorowej

- Sciezki rowerowe,
dziatania ekologiczne

83% badanych wskazato zty stan drég jako
najwazniejszy problem; 74% problem komunikacji
zbiorowej

Ustugi wspierajace
aktywnos$¢ obywatelska

- niski poziom zaangazowania

spotecznego

- niska znajomos¢ miejsc
uzyskania pomocy

- brak narzedzi partycypacji

- budzet obywatelski

- rady spoteczne i
konsultacje

- kampanie informacyjne i
wolontariat

49% uznaje wykluczenie spoteczne za zjawisko dos¢
powszechne; niska wiedza mieszkancow o dostepnych
formach pomocy
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